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1. "{ummumﬁ. “Kurum Politikasi Belgesinin” 5549 sqyﬂi Kanun, Su¢ Gelirlerinin Aklanmasimin ve
Terériin Pmanamdnmm Onlenmesine Dair Tedbirler Hakkinda Yénetmelik ve Su¢ Gelirlerinin
Ak*anmasmm ve Terériin Finansmanmnin Onlenmesine lliskm Yukamlaliklere Uyum Programi Hakkinda
Yonetmelik, flgili diger mevzuat ile sé2 konusu mevzuata aykin olmamak saruyla ulusal ve uluslararas
kuruluglarca getirilen tavsiye, ilke, standart ve rehberler kapsaminda yazili bir Kurum Politikas1 belgesi
olusturuidugunu, aksi takdirde ver alan “Kurum pu/rr.erasmda yer almast gereken asgari unsurlar™
igerdigini, aksi takdirde 5549 saym Kanunun 5, 9/A, ve 15 tinct maddelerinin uygulanacaginin bilindigini
beyan ve ta;ﬂéhﬁt ederim/ederiz. |
2. Agsagdaki tabloda doldurulan tiim bilgilerin tam ve dofgru oldugunu aksi takdirde dogabilecek hukuki

ve cezal sorumluiugu kabul edecegimiz beyan ederiin /edenz

Agiklama

KURUM POLITIKASINDA YER ALMASI GEREKEN ASGA.Ri
‘ UNSURLAR -
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Kurum politikas:, igletme biyiiklaga, is hacmi ve gercek!estﬂrilen iglemlerin
nitelidi géizetilerek olugturulmugtur. Kurum politikasi asgari duzeyde; risk
vonetimi, izleme ve kontrol, egitim ve i¢ denetim ile finansal gruplarda ayrica i/
bilgi paylasimma iliskin politikalan igermektedir. Kurum  politikasinin
; oiumumimmmda ulusal risk degerlendirmesi kapsaminda be!;:lenen hususlar
- dikkate ahmmstu (Madde 7/1)
] Kurum palitikast kapsamunda belirlenen tiim @nlem ve :sleyxs kurallarindan
| kimlerin sptumiu oldugu, belirli risk limitlerine goére islemlerin onaylanmasi,
| gergeklestirilmes:, raporlanmasi ve izlenmesinden kimlerin veya hangi v’
' birimlerin sorumlu olacag: gibi hususlar agik sekilde proscdure baglanmstir.
| (Madde 8/1) |
| Kurum p(:htskalan Kanun ve Kanun uvarinca g¢ikarian 'vonetmelik ve
tebl;glere‘ uygun olacak sekilde, mimkiin oldufunca yitkiimlii nezdinde ve
finansal gruplalda grup nezdindeki ilgii tim bmmlefm katiliminin V/
saglanmasiyla ve uyum gorevlisinin gozetim ve koord:msyonunda, yazili bir
sekilde olusturulmugtur ( Madde 8/2)
Kurum politikas: kapsaminda tim onlem ve isleyis kurallarindan, belirli risk
limitlerine. gore iglemlerin  onaylarmasindan,  gergeklestirilmesinden,
| raporianmas: ve izlenmesinden kimlerin veya hangi birimlerin sorumiu oldagu
| belirtenir, Yiktmliintn iglemlerinin ve iy akiglarmin risklere gore izlenmesi, ],/
kontral editmesi ve denetlenmesinde gorev alacak personelin, mym zamanda bu
iglemleri gm‘t,:ek lestiren personel olmamasint sadlayacak ;aeklide ghrev ve
veiiv}endumc yaptlmigtir (Madde 8/3) 1

GENEL HUSUSLAR

Tedbirier, Yonetmeliginin ""Miisterinin 'l'anmmgma ligkm Esaslar”
| bashkl ficiineii boliimiinde ver alan tedbirlere iliskin kurum ici dnlem ve

RISK

isleyis kurallarim iceren risk yonetimi politikas: B
Kimlik tespiti (madde $) v

Gereek kisilerde kimlik tespiti (madde 5) Wl



Ticaret sicitine kayitl tizel kigilerde kimlik tespiti (madde 7)

Dernek ve vakiflarda kimlik tespiti (madde 8)

Sendika ve konfederasyonlarda kimlik tespiti (madde 9)

Siyasi partilerde kimlik tespiti (madde 10)

Yurt diginda verlesik tuzel kisilerde kimlik tespiti (madde 11)

Tiizel kigiligi olmayan tesekkiillerde kimlik tespiti (madde 12)

Kamu kurumlarinda kimlik tespiti (madde 13)

Baskast adina hareket edenlerde kimlik tespiti (madde 14)

 Teyide esas belgelerin gergekliginin kontrol ediimesi (madde 15)

Miiteakip islemlerde kimlik tespiti (madde 16)

Bagkast hesabma hareket edenlerde kimlik tespiti (madde 17)

Gergek faydalanicinin taninmas: (madde 17/A)

. Ozel dikkat gerektiren islemler (madde 18)

Miigteri dururmunun ve iglemlerin izlenmesi {madde 19)

Teknolonik risklere karg: tedbir alinmasi (madde 20)

| Ugtincii tarafa giiven (madde 21)

Islemin reddi ve is iliskisinin sona erdirilmesi (madde 22)

Muhabirlik iligkisi (madde 23)

Elekironik transferler (madde 24)

Rigkli iilkelerle iligkiler (madde 25)

Basitlestirilmis tedbirler (madde 26)

Sikilagtirsimig tedbirler (madde 26/A)
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Rnsk vinetimine iliskin faaliyetler

Miusteri riski, hizmet riski ve dlke riskini esas alan risk tammlama,
derecelendirme, simflandirma ve degerlendirme yortemlerinin geligtiriimesi,

Hizmetlerin, iglemlerin ve miisterilerin risklere gore derecelendiriimesi ve
siiflandisiimas:,
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Riskli imiigteri, iglem veya hizmetlerin izlenmesinin ve kontrol edilmesinin
sagianﬁiasu ilgili birimleri uyvaracak sekilde rapor edilmesi; islemin Ust makamin
onayi ile gerceklestiriimesi ve gerektiginde denetlenmesi igin uygun isleyis ve
kontro! kurallarinin gelistirilmesi,

=

Risk tﬁﬂim!ama ve dedetlendirme yontemlerinin, risk derecelendirmesi ve
siniflandirma vontemlerinin, 6rnek olaylar ya da gerceklesen iglemler {izerinden
geriye donitk olarak tutarhliklannin ve etkinliklerinin sorgulanmas:, vanlan
sonuglara ve gelisen kogullara gore yeniden degerlendirilmesi ve giincellenmesi,

Risk kapsamma giren konulara iliskin ulusal mevzuat ve uluslararasi kuruluglarca
getirilen tavsive, ilke, standart ve rehberlerin takip edilerek gerekli gelistirme
¢ahigmalanni vapiimasi,

Risk izleme ve degerlendirme sonuglarinin diizenli araliklarla yonetim kuruluna
mparlanmam

Yuksek derecede riskli gruplara yonelik ilave tedbirler
© Miigteri hakkinda ilave bilgi edinmek ve miigteri ile gergek faydalanicimin kimiik
bilgilerini daha sik gincellenmesi,

is iliskisinin mahiyeti hakkinda ilave bilgi edinmesi

SRS NANAY

Yabanet bir tilke tarafindan segilen veva atanan ya da uluslararast kuruluglarda
goreviendirilen nifuz sahibi kigilerle veya bunlarn egleri, birinci derece
akraba{m ya da yekinlari ile tesis edilen ig iliskilerinde ve gergeklestirilen
islentlerde tespit edilen riskle orantihi ilave tedbirlere bagvuruimasi

AN

oldugu olgude bilgi edinilmesi

isleme konu malvarb@inin ve mugteriye ait fonlarin kaynagii hakkinda mimkiin

Islernin amact mahiyeti hakkinda bilgi edinilmesi

Is iiisﬁisinc girilmesini, meveut i Hiskisinin sirdiriimesini ya da iglemin
gergeklestirilmesinin st seviyedeki gorevlinin onayina baflanmas:
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SAGLAMOGLU YETKILI MUESSESE. A.S.

MASAK UYUM PROGRAMI



1- GIRIS

Qaglamoiﬂu Yetkili Miiessese Anonim  Sirketi ‘nin  kurum politikasi, Turkiye

Cumhuriyeti'nin  sug¢ gelirlerinin - aklanmasimin  ve terérizmin  finansmanin  Gnlenmesi
kapsamindaki mevzuattan yararlanilarak diizenelenmigtir.

55{4‘9 Sayili Sug Gelirlerinin Aklanmasmin Onlenmesi Kanunu uyarmea olusturulan Uyum
Pnigrama kapsaminda alinacak tedbirler ve yapilan g¢aligmalar bu kapsamda yer alacaktir.

Tedbirler ~ Yénetmeligi'nin 4 maddesi uyarinca kurumumuz yikimlaler arasinda ver
almaktadir.

Mﬂ&crinin taminmasi, sipheli islemlerin tespiti ve bildirimi streci, Uyum goérevlisinin
atanmasi. sirket ¢alisanlanna konuyla ilgili egitimlerin verilmesi; i¢ denetim, kontrol ve risk
y("nm.limi ve bu konuda alinacak tedbirler konusunda kurum pelitikas olusturulmustur.

2- :l ANIMLAR

MASAK: T.C. Hazine ve Malive Bakanhg, Mali Suglan Aragtirma Kurulu Baskanlig

|
Mevzuat: Su¢ Gelirlerinin  aklanmast ve terérin finansmaninin onlenmesi ile ilgili
yiirtirlakteki Kanun, Yonetmelik ve Tebligler ile MASAK Xkarar ve talimatian

U yum Gorevlisi: Ilgili yasal diizenlemelerde yer aldif tizere, Sug Gelirlerinin Aklanmasinin
Ve | Terdrin  Finansman'min - Onlenmesine iliskin  yiikiimliliklere uyam  programinin
3umtulmes*1 amaciyla, Yonetim Kurulu'na veya Yonetim Kurulu'nun agik bir sekilde ve
yazih olarak devrettigi bir veya birden fazla iyeye bagh sekilde atanan personeli

Uyum Birimi: Uyum Gorevlisinin ilgili vyasal dizenlemelerce getirilen gorev ve
sotumluluklarni  etkin bir gsekilde yerine getirebilmesini saflamak amacila, Uyum
Gorevlisine dogrudan bagh olacak sekilde, Yonetim Kurulu tarafindan uyum programinin
_\,'i'triiitiﬂmesiyle gorevlendirilen binmi

Sui;: Gelirlerinin Aklanmasi: Yasadii voilardan elde edilen kazanglarin yasal yollardan elde
edilmis gibi gasterilmesi amaciyla, séz konusu kazanclarm mali sisteme sokularak ézellikle
nakit geklinden kurtanilmasina ve mali sistem iginde bir siiregten gegirilerek kimliginin
degistirilmesi suretivle mesruluk kazandiriimasina yonelik iglemler

Miisteri Riski: Migterinin faaliyet gosterdigi 1 kolunun vogun nakit kullanmmi, vitksek
dcgerh mallarin alim satimi veya uluslar arasi fon transferlerinin kolayca gergeklestirilmesine
imkan vermesi; misterinin ya da migterinin adina veya hesabina hareket edenlerin, sug

gelirlerinin aklanmas: veya terdriin finansmam amaciyla hareket etmesi sebebiyle sirketin
suistimal edilme riski

Hizmet Riski: Yz yiize yapilmayan islemler veya gelisen teknolojiler kullanilarak sunulacak
yeni driinler kapsaminda maruz kalinabilecek risklerdir.

Ulke Riski: Sug Gelirlerinin aklanmasi veya terérin finansmamnin énlenmesi konusunda
yeterli diizenlemelere sahip olmayan, bu suglarla miicadele konusunda yeterli dizeyde
ighirligi yapmayan veya uluslar arasi kuruluslarca riskli kabul edilen ilkelerden yurirlikteki
mevzuat gergevesinde belirlenenlerin vatandaglan, sirketleri veya mali kuruluslan ile girilecek
bankacilik iliskileri ve bu kapsamda yapilacak islemler sebebiyle sirketin maruz kalabilecegi
-~ risk. 7 L




3 AMAC:

o Suc gelirlerinin aklanmast ve terérizmin finansmaninin onlenmesine dair ulusal
' mevzuatin belirledigi vitkiimlitiklere uyumun saglanmast

i Sug gelirlerinin aklanmasina aracihk etme ve maruz kalinma ihtimali riskinin
© azalthmast igin kurum stratejilerinin; bu baglamda kurum politikasinin ve yazlh
~ prosedirlerinin belirlenmesi

'+ Migteri bilgi ve belgelerinin almmasi ve kayda gegirilmesinin  vam  sira;
 misterilerimizin kullandig) i ve hizmet kanallanindan ortaya gikabilecek riskleri
 degerlendirmek ve derecelendirmek; ve risk yonetim sistemini olusturmak

o Kurum caliganlars tarafindan; ulusal mevzuatin 6ngordigi yasal yiukumliliklerin
 bilinmesi ve sirketimizin aracilik islemlerinde dikkate alinmas: igin gereken biling ve
~ farkindaligin yaratilmas, i

»  Sipheli islemlerin bildirimine iliskin usul ve esaslann diizenlenmesi.

4SORUMLULUK:

Bu prosediirdeki kurallara uynlmasindan Saglamoglu Yetkili Miessese AS. personeli, uyum
programimin bitiniiniin yeterli ve etkin bir sekilde yiritilmesinden Yonetim Kurulu,
i%unlu unun denetlenmesinden kurum Uyum gérevlisi sorumludur.

"'m programimn biitiiniingn, kurumun faalivetierinin kapsami ve ézelliklerine uygun bir

'btg:@mde veterh ve etkin bir §ek11de yurittilmesinden, nihai olarak Yonetim Kurulu
Cnrm nludur,

Y qnetm:‘: Kuorulunun Yetki Ve Sorumlulukiarn
Uyum gorevlisi atamak

«Uyum gorevlisinin ve uyum biriminin yetki ve sorumluluklarmt agik bir sekilde ve vazih
c)"i;:‘t_i’ak behirlemek

-E\L:»rum politikalanni, yillik egitim programlanm ve geligmelere gére bunlarda yapilacak
de ;».’i;jsxkiek%era onaylamak

sUvum program: kapsaminda yurtilen risk ganetzml izleme ve kontrol ile i¢ denetim
fd.@"i-t_vetlm inin sonuglanm degerlendirmek

-ueﬁépu edilen hata ve eksikliklerin zamamnda giderilmesi icin gerekli tedbirleri almak ve
uyum programumdaki tim faalivetlerin etkin bir sekilde ve koordinasyon igerisinde
viiritilmesini saglamak ile yetkili ve sorumludur. Yénetim kurulu bu kapsamdaki yetkilerinin
bir kismini veya tamamuini; bir veya birden fazla yonetim kurulu iiyesine agik bir sekilde ve
vazil olarak devredebilir. Ancak s6z konusu vetk: devrinin vapilmasi, yonetim kuratunun bu
konudaki sorumlulugunu ortadan kaldirmamaktadir,

& gm gorevlisinin  yetki ve sorumluluklar: Yinetim Kurule’nea su sekilde
belirlenmistir: '

a~mnurt ve kanun uyarinca ¢ikarilan yonetmelik ve tebhg erle getinilen yitkiimliliiklere uyum
mgiamak amaciyla egitim, aragtirma, gelistirme, gozetim, izleme ve kontrol gahsmalarim
yirdtmek ve MASAK la gerekli iletisim ve koordinasyonu saglamak,

b~§‘iurum politika ve prosedirlerini olustarmak ve kurum politikalarim yonetim kurulunun

onayina sunmak, P
,;;2/ //




e-Risk Yonetimi politikasim olusturmak, risk vénetimi faalivetlerini viratmek,

ﬂt»’fz}l@mg ve kontrol politikalarini olusturmak ve buna iligkin faaliyetleri yuritmek,

ue  gelirlerinin aklanmasinin ve terdriin - finansmamimin 6nlenmesine yonelik egitim
programina iliskin ¢alismalanm yonetim kurulunun onayina sunmak ve onaylanan editim
programinim etkin bir sekilde uygulanmasira saglamalk

f-Kendisine iletilen ve resen Ogrendigi siipheli olabilecek islemler hakkinda yetki ve imkanlan
Gleusiinde aragtirma vaparak edindigi bilgi ve bulgulan degerlendirmek ve sipheli olduguna
Kkarar verdifii islemleri MASAK a bildirmek.

g-Bildirimlerin ve ilgili diger hususlann gizliliginin saglanmasina vonelik gerekli tedbirleri
almak,

hk( denetim ve efitim faaliyetlerine iliskin istatistikieri diizenli olarak tutmak ve bunlan
yonetmelikie belirlenen sirelerde MASAK "a géndermek,

MASAK la gerekli iletisim ve koordinasyonun saglanmasi kapsaminda; uyum gorevlisi
MASAK "a bilgi ve belge verme yikimliladint verine getirir. Uyum gérevlisi; kendisinden
bilgi ve belge istenilen yitkiimliiniin s6z konusn bilgi ve belgeleri MASAK” ¢a belirlenen ve
kendisine bildirilen bigim ve yontemde vermesi igin gerekli kontrolleri yapar ve araci kurum
bitnyesindeki tim birimlerden sipheli islemlerin degerlendiriimesi kapsarminda her tirli bilg
ve f}elgejgi talep eder.

vum gorevlisi, gorev ve sorumluluklarim yerine getirirken iyi niyetli, makul ve diiriist bir
dlde, tarafsiz ve bafimsiz bir irade ile hareket etmek zorundadir. Yoénetim kurulu
tarafindan uyum gorevlisinin bagimsiz bir irade ile karar verebilecek, yitkimli bimyesindeki
tim birimlerden kendi gorev alam ile ilgili her tarlu bilgi ve belgevi talep edebilecek ve
bunlara zamaninda erigebilecek yetkilere haiz olmas: saglamr.

- PROSEDUR

5.1, RISK YONETIMI

Kuramun sundugu hizmetlerden dolayi aracl  kurumumuzun veya ¢alisanlanin maruz
kalabilecekleri finansal va da itibari risklerin tammlanmasi; derecelendirmesi; izlenmesi,

degerlendirilmesi ve azaltilmasimin saflanmasi yéniinde yapilacak calismalar bu bolimde
incelenecektir. ;

Bu bolimde temel olarak asagidaki unsurlar yer alacaktir:

s Misteri Kabul Politikas: ve kimlik tespiti stireci

= Miisteri riski; iilke/bolge riski ve tiriin/hizmet riskini kapsayan risklerin tespiti
“«  Risklerin derecelendirmesi

e Riskin azaltilmasina ve dnlenmesine vonelik tedbirler

s Risk yonetim sisteminin gﬂn.ceﬂ-emﬁesﬁxa yonelik tedbirler

~#»  Kisisel Verilerin korunmasi ve iglenmesi hakkinda kurum politikas

5.1.1 Miisteri Kabul Politikas: ve Miisterinin Tanmmasina Iliskin Esaslar

i
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?‘;{li@;i;_!éri‘rxii? kabult ve Tanmmast Sug Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terorin Finansmanim
Onlenmesine  dair  tedbirler yonetmelifine gore asafida belirtilen  kistaslara  gére
gergeklestirilecektir. ‘

5.1.1.1 Kimlik Tespiti:

"xﬁhm@glu Yetkili Miessese A.S. , 5546 Sayih Sug Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi
Hakkinda Kanun ve virtrlikteki ilgili mevzuat hikiimleri uyarinca hesap agmadan once

~ misterilerinin kimlik bilgilerini tespit eder. Yine bu kanun ve virarlikteki ilgili mevzuat
hil-t;:‘ﬁmleri uyarinca, Saglamoglu Yetkili Miessese A.S hesap agmadan once, kendi adina ve
fakat bagkass adina hesabina hareket edilip edilmedigine iligkin mugterilerinin yazih

beyanlarin alarak: kimlik bilgilerini tespit eder.

himilk tespitinde;

am-i?{‘lrek-li 1g thigkisi tesisinde tutar gézetmeksizin,

: I.}»%‘;@lem futar va da birbirivle baglantili birden fazla islemin tutan yetmisbesbin Tirk Liras:
veya (zerinde oldugunda,

{:«-lf?l'}ﬁkm_}ni-k fransferlerde islem tutart ya da birbirivle baglantili birden fazla islemin tutan
YedibinbegyiizTurkLirasi veya lizerinde oldugunda.

(-l--$ﬁphﬁ.ii islem bildirimi gerektiren durumlarda tutar gézetmeksizin,

e-Daha dnce elde edilen miisteri kimlik bilgilerinin yeterliligi ve dojgrulugu konusunda siphe
oldugunda tutar gozetmeksizin,

'li{i:m}i-gf: iliskin bilgiler alinir ve bu bilgilerin dogrulugu teyit edilmek suretivle misterilerin ve
miisteri adina veya hesabima hareket edenlerin kimligi tespit edilir.

Kimlik tespiti vapamadigamiz, adi izleme listelerinde ver alan kisiler veya is iliskisinin
amac balkdanda yeterli bilgi edinemedigimiz durumlarda is iliskisi baslatilmayacaktir,

Bu kapsamda isimsiz veya hayali isimlerle ve adi izleme listelerinde yer alan kisilere hesap
agtlamaz. Daha onceden elde edilen mugteri kimlik bilgilerinin yeterliligi ve dogrulugu
k(\husuﬂda stiphe duvulmasi nedeniyle vapilmasi gereken kimlik teyidinin yapilamadifn
a:iummd a da ig iliskisi sona erdirilir.

¥ gm acilacak hesaplann kimlik tespiti sirasinda ve meveut misterilerin isimleri avda bir defa
vaptirim listelerinden kontrol edilir.

’*"?i-iiz*ekli 15 iliskisi tesisinde is tligkisinin amact ve mahiveti hakkinda da bilgi ahimir.

- 1 1.2. Gergek Kisilerde Kimlik Tespiti

a~ é;suqe{c Kisilerin kimlik tespitinde; Hgilinin adi, soyadi, dwrum veri ve tarihi, uyrufu,
kimlik belgesinin tiirii ve numarasi, Tiirk vatandaglari igin T.C. kimlik numarasi, adresi ve
imza 6rnedi, varsa telefon numarasi, faks numarasi, elektronik posta adresi ile iy ve meslegine
i}“aiékin-hﬁgiltr aliir. Tirk vatandaslan igin bu bilgilere ilave olarak anne adi, baba adr alimir.

b-llgilinin ads, soyadi, dofum yeri ve tarihi, anne ve baba adi, uyrugu ve kimlik belgesinin
tirl ve numarasina iliskin bilgilerin dogrulugu,

e Tork uyruklular igin T.C. niifus ciizdam, T.C. siiriicii belgesi veya pasaport, fizerinde

| T.C. kimlik numarast bulunan ve ¢zel kanunlar uyarmea resmi kimlik kart: hikmiinde
olan belgeler,

/,




e Turk uyruklu olmayanlar igin pasaport, ikamet bel gesi veya Bakanbikga uygun goriilen
kimbk belgest, tizerinden teyit ediliz. -

¢-Vekaletle hesap agilacaksa Vekaletnamenin noter tarafindan diizenlenmesi ve islem vapma
vey Ei para alig/verislerinde bir kisit olup olmadigima dikkat edilir.

rekli is iliskisi tesisinde beyan edilen adresin dogrulugu asagida belirtilen vollardan
hmvle tespit edilir.

‘o [kametgah Belgesi,
»  Mugteri adina dizenlenmig elektrik, su, dogalgaz. telefon gibi abonelik gerektiren bir
hizmete iliskin son 3 ay icinde ditzenlenmis faturalar ve herhangi bir kamu kurumu

tarafindan verilen belge ve Bagkanlik¢a uygun gortlen diger belge ve yontemlerle
teyvit edilir,

§ »yxde esas kimlik belgelerinin asillarinin v eva n@teme onaylanmus suretlerinin ihrazi sonrast
bu belgelerin okunabilir fotokopisi veva elektronik g goriintiisit migteriden temin edilir.

5.1.1.3. Ticaret Siciline Kayith Tiizel Kisi hesap acihsinda ise:

Tigaret siciline kayith tiizel kisilerin kimlik tespitinde; tiizel kiginin unvam; Imza Sirkiileri,
Ticaret Sicil Gazetesi Fotokopisi, Faaliyet Belgesi, Vergi Levhasi; Tuzel kisi adina islem
vapma vetkilendirme yazisi temin edilir, Tizel kisiligi temsile vetkili kisinin ach, sovad,
(iﬁgum veri ve tarihi, uyrugu, kimlik belgesinin tirii ve numarasina iliskin bilgiler ve imza
01 11%,1 ile Tirk vatandasiart igin bu bilgilere ilave olarak anne, baba adi ve T.C. kimlik
numarast aliur. Imza sirkilerinde sirketi temsil etmeye yetkili olan kigiler tarafindan imzals
ﬁﬁ)}le;;mg ve imza kartonu, imzalayan kigilerin niifus clizdan fotokopisi ahmir. imza
‘tzrhuierfﬁmnm gegerli ve gancel olup olmadiginin teyidi i¢in yilda bir kez yenilenmesi istenir,

i“uzr;i kigtierden alinacak belgelerin ash Veva noter onayht suretlerinin ibrazi sonrast
ok Lmabi ir fotokopisi veva elektronik gorimtist habu edilecektir.

\r‘hkalm le hesap agilacaksa; Vekaletnamenin noter tamﬁﬂdarz diizenlenmesi ve iglem yapma
veya para alig/verislerinde bir kisit olup olmadigina dikkat edilir,

Titzel kisivi temsile vetkil kisilerin kimlik biigfiierinin dogrulugu Madde 5.1.1.2de belirtilen
limlik belgeleri; temsil yetkileri ise tescile dair belgeler tizerinden teyit editir.

Meveut bir sirekli ig iliskisi kapsaminda, tiizel kisiyi temsile yetkili kisinin vazili talimativla
tizel kigi adma iglem talep edilmesi durumunda, talimatin sirket vetkilisine ait oldugundan
emin olmak kaydiyla, sirketi temsile yetkili kiginin kimlik bilgilerinin dogrulugu, kimlik
belgelerinde yer alan bilgileri igeren noter onayl imza sirkiileri tizerinden teyit edilebilir,

5.1.1.4. Pernek ve Vakiflarda Kimlik Tespiti

?f}ég'né]{ii:ﬁn kimlik tespitinde; dernegin adi, amaci, kOtik numarasi, agik adresi, telefon
numarast, varsa faks numarasi ve elektronik posta adresine iliskin bilgiler ile dernei temsile
vetkihi kigimin ady, soyadi, dogum veri ve tarihi: uyrugu, Kimbk belgesinin tiirti ve numarasina
itiskin bilgiler ve imza 6rnegi ile Tirk vatandaslart icin bu bilgilere ilave olarak anne, baba
ach ve T.C. kimlik numarasi alimir. Demegin adi, amaci, kitik numarasi ve adres bilgileri,
ek tlzigi ile dernek kitiigiindeki kayda iligkin belgeler; dernegi temsili kisilerin kimhik
bﬂigﬂﬁr;mn dogrulugu; Madde 5.1.1.2.de belirtilen kimlik belgeleri; temsil yetkisi ise temsile

%’ikih olundugiuna dair belgeler iizerinden teyit edilir. o
e
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vakiflarm kimlik tespitinde; vakfin adi, amaci, merkezi sicil kayit numarasi, agik adresi,
telefon numarasi, varsa faks numarasi ve elektronik posta adresine tligkin belgeler ile temsile
vetkili kiginin adi, soyadi, dogum veri ve tarihi, uyrugu, kimlik belgesinin tiirit ve numarasina
tligkin bilgiler ve imza 6rnedi ile Turk vatandaslan igin bu bilgilere ilave olarak anne, baba
adi ve T.C. kimlik numarasi alimr. Vakfin adi, amaci, merkezi sicil kayit numaras: ve adres
bilgileri, vakif senedi ile Vakiflar Genel Mudirluginde tutulan sicile iligkin belgeler; vakfi
temsile yetkili kisilerin kimlik belgelerinin dogrulugu, Madde 5.1.1.2de belirtilen kimlik
belgeleri; temsil yetkisi ise temsile yetkili olundu@una dair belgeler izerinden teyit edilir.

Yetkililerce istenildiginde sunulmak Gzere teyide esas belgelerin asillannin veya noterce

onaylanmig suretlerinin ibrazi sonrast okunabilir veya elektronik gorintiisi ahmr yahut
kimlige iliskin bilgiler kaydedilir.

Yabanci dernek ve vakiflann Tirkiye’deki sube ve temsileiliklerinin kimlik tespiti, lgisleri
Bakanhgindaki kayda iliskin belgeler esas alinmak suretivle yapilir.

5.1.1.5. Sendika ve Konfederasyonlarda Kimlik Tespiti

Sendika ve konfederasyonlarin kimlik tespitinde; bu kuruluglarin adi, amaci, sicil numarasi,

: ﬁf;ik adresi, telefon numarasi, varsa faks numaras: ve elektronik posta adresi ile sendika veya
konfederasyonu temsile yetkili kisilerin adi, soyadi, dogum vyeri ve tarihi, uyrugu, kimlik
beigesinin tiirit ve numarasina iliskin bilgiler ve imza 6rnedt ile Tivrk vatandaglan i¢in bu
bilgilere ilave olarak anne, baba adi ve T.C. kimlik numarasi alimr. Alinan bilgiler, bu
kuruluslarin  tizikleri ile Cahgyma wve Sosval Guvenlik Bakanliin  bélge g¢alisma
midarlitkklerinde tutulan sicile esas diger belgeler; bu kuruluglan temsile vetkili kisilerin
kia:?niiklt:ri; Madde 5.1.1.2de belirtilen kimlik belgeleri, temsil yetkisi ise temsile yetkili
@iﬁmdug%una dair belgeler uzerinden teyit edilir.

Yetkililerce istenildiginde sunulmak uzere teyide esas belgelerin asillanmim veva noterce
onaylanmig suretlerinin ibrazi sonrast okunabilir veya elektronik gérintisi alimr yahut
kimlige iliskin bilgiler kaydedilir.

5.1.1.6. Siyasi Partilerde Kimlik Tespiti

Siyasi parti teskilatimn kimlik tespitinde; sivasi partinin ilgili biriminin adi, agik adresi;
telefon numarasi; varsa faks numaras: ve elektronik posta adresi ile temsile yetkili kisinin ad,
sovadi, dogum yeri ve tarihi, uyrugu, kimlik belgesinin tiiri ve numarasina iligkin bilgiler ve
imza ornegi ile Turk vatandaglan i¢in bu bilgilere ilave olarak anne adi, baba adi ve T.C.
kimlik numarast alinir. Siyasi partilerin ilgili biriminin adi ve adresi, tiztkleri; temsile yetkih
Ri$211i11 kimligi, Madde 5.1.1.2de belirtilen kimlik belgeleri; temsil yetkisi ise temsile vetkili
olinduguna dair belgeler lizerinden teyit edilir.

‘f’étkiiilerce istenildiginde sunulmak iizere tevide esas belgelerin asillanmn veya noterce
onaylanmis suretlerinin ibrazi sonrasi okunabilir veya elektronik goriintistt alinir vahut
kimhge iligkin bilgiler kaydedilir.

£.1.1.7 Yurtdisinda Yerlesik Tiizel Kisilerde Kimlik Tespiti

i 4 izrtd:s'mda yerlesik tuzel kigilerin kimlik tespiti; Turkiye'de yerlesik tuzel kisiler i¢in aranan
beigelere ilgili ilkede tekabiil eden belgelerin Turkiye Cumhuriyeti konsolosluklan tarafindan
onaylanan veya *Yabanct Resmi Belgeierin Tasdiki Mecburivetinin Kaldinimas: Sozlesmesi”
gergevesinde bu sozlesmeye taraf olan dlke makamn tarafindan tasdik serhi digtrilen
¢rneklerinin noter onayh Tiirkge tercimelert iizerinden yapilir.

5.1.1.8 Tiizel Kisiligi Olmayan tesekkiillerde Kimlik Tespiti

v
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Ar)amuan stte veya iy ham yonetimi gibi tizel kisiligi olmayan tesekkiller adina vapilan
islemlerde, tesekkiilin adi, agik adresi ile varsa telefon numarast, faks numarast ve elektronik
3pr>9ta adresi ile tesekkili temsile vetkili kisinin adi, sovadi, dogum yeri ve tarihi, uyrugu,
hlmhi\ belgesinin tiiri ve numarasina iliskin bilgiler ve imza 6rmegi ile Tiirk vatandaglan igin
bu bilgilere ilave olarak anne, baba adi ve T C. kimlik numarasi ahnir. Tesekkul adina hareket

.t:d?n kiginin kimlik belgelerinin dogrulugu, Madde 5.1.1.2de belirtilen kimlik belgeleri; temsil
'y::ikési ise temsile yetkili olunduguna dair belgeler iizerinden teyit edilir.

Tiizel kisiligi olmayan is ortakliklar gibi tegekkilletin kimlik tespitinde; ortakhdm adi,
amaci, faaliyet konusu, vergi kimlik numarasi, agik adresi ile varsa telefon numarasi, faks
numarasi ve elektronik posta adresi ile tesekkilii temsile vetkili kiginin adi, soyadi, dofum
veri ve tarihi, uyrugu, kimlik belgesinin tiirii ve numarasina iligkin bilgiler ve imza drnegi ile
’?‘i’;}.’k vatandaglan igin bu bilgilere ilave olarak anne, baba adi ve T.C. kimlik numaras: ahoir,
Ortakhgin adi, amac, faalivet konusu ve adresine iligkin bilgilerin dogrulugu, noter onayls
wtaklik sozlegmesi; vergi kimlik numarasi, Gelir Idaresi Baskanliginin ilgili birimi tarafindan
dizenlenen belgeler, ortakhk adma islern talep eden kigilerin kimligi, Madde 5.1.1.2de
beiirii!em kimlik belgeleri; yetkili durumlan ise temsile vetkili olundufuna dair belgeler
fzerinden teyit edilir,

Yetkililerce istenildiginde sunulmak Gizere teyide esas belgelerin asillannm veya noterce
onaylanmig suretlerinin :brazi sonrasi okunabilir veya elektronik gortintist almr yahut
kimlige thiskin bilgiler kaydedilir,

£.1.1.9 Kamu Kurumlarinda Kimlik Tespiti

SOIR sayih Kamu Mali Yoénetimi ve Kontrol Kanununa gore genel yonetim kapsamindaki
Kamu idareleri ile kamu kurumu nitelifindeli meslek kuruluglannin mugteri oldugu
islemlerde; bunlar adma islem yapan kiginin kimligi Madde 5.1.1.2ye gore tespit edilir. Yetka
durumu ise mevzuata uygun olarak diizenlenmis yetki belgesi tizerinden teyit edilir.

5.1.1.10 Baskas1 Hesabma Hareket Edenlerde Kimlik Tespiti

Kurumumuzea, Mugterilerimizin, bir bagkas: hesabima hareket edilip edilmedigini tespit
etmek icin gerekli tedbirler alimr. Bu kapsamda kendi adma ve fakat baskasi hesabina hareket
“eden kimselere sorumluluklarim hatirlatmak amaciyla vitkimliler, gerekli duyurelan hizmet
verdikleri tim isyerlerine miisterilerin rahatga gorebilecegi sekilde asarlar. Ayrica siirekli is
- iligkisi tesisinde bagkast hesabma hareket edilip edilmedigine iliskin mugterinin yazih beyam
alimr. Bu beyan migteri sozlesmesinde belirtilebilir veva uygun formlar kullanifarak
alinabilir,

Kisinin bagkast hesabina hareket etmedigini bevan etmesine ragmen kendi adima ve fakat
bagkast hesabina hareket ettifinden siiphelenilmesi halinde gergek faydalanicinin taninmasina
dnelik tedbirler uyvgulanr,

el kigiler ve tizel kisilifi olmayan tesekkiller adina bunlan temsile vetkili kimselerin
gtkilendirdigi kisilerce islem talep edilmesi durumunda

a-Tizel kisiler veya tize! kisiligi olmayan tesekkiillerin kimlik tespiti 5.1.1.3 ila 5.1.1.8.
aadddvrﬁ goire yapihir.

ba Pize! kigi veva tuzel kisiligi olmayan tesekkuli temsile yetkili kimseler ile bunlarin
vetkilendirdii kiginin kimlik tespiti, Madde 5.1.1.2 deki usule gore yapihr. Temsile yetkili
}\mmm kimlik tespitinin Madde 5.1.1.2 ve gore vapilamamasi halinde tespit, kimlik
belgelerinde ver alan bilgileri igermek ve 1 noter onayh olmak kaydiyla vekaletname veya imza

L,]rkulerz {izerinden yapilabilir.
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e-Temsile vetkili olanlarca yetkilendirilern kigilerin vetki durumu noter onayh vekaletname
veya temsile yetkili olanlar tarafindan verilmig yazih talimat uzerinden yapihir. Temsile yetkili
kimselerin yazili talimat tzerindeki imzalan bunlara ait noter onayh imza sirkillen fizerindeki
imzalar ile teyit edilir.

fslemlerin gercek kisi misteri adina baska bir kisi tarafindan yapilmasi durumunda miisteri
adina hareket eden kiginin kimlik tespiti Madde 5.1.1.2 ye gore yapilir. Ayrica miigteri adina
hareket eden kimsenin vetki durumu noter onayh vekaletname Gzerinden teyit edilir. Adina
hareket edilen mugterinin kimlik tespiti Madde 5.1.1.2 ye gore yapilamadifn durumda noter
onayh vekaletmame tzerinden yapilir. Adina hareket edilen miugterinin daha énce yapilan
iglemler nedeniyle kimlik tespitinin yapilmig olmast durumunda talep edilen iglem, yazih
talimat iizerinde yer alan miisteri imzasiin yikumli nezdindeki imza ile teyit edilmesi
kaydiyla, adina hareket edilen misterinin yazil talimati ile yapilabilir.

5.1.1.11 Gergek faydalanmicinin taminmasi

Hesap agilist yapan misteri ile ilgili gergek faydalanicr tanima formu imzalanarak miigterinin
bir bagkasi hesabina hareket edip etmedigi ve islemin gergek faydalamesi oldugu yéniindeki
beyam alimir.

Bu kapsamda kendi adina ve baskasi hesabina hareket eden kimselere sorumluklarins
hatirlatmak amaciyla; misterilerin rahatga gorebilecedi bir sekilde gerekli duyurular
kurumumuzda asihr.  Mugteri, bir baskas: hesabina hareket ettifini beyan ettifinde;
erutnumuz MASAK Uyum Programi Kurum Politika ve Prosediirleri uyarinca iglemi talep
edenin kimligi ve yetki durumu ile hesabina hareket edilenin kimligi tespit edilir.

Bunlara ek olarak sirekli is iliskisi kapsaminda misterisi olan bir tizel kisiligi gercekte
vineten, kontroliinde veya sahipliginde bulunduranlar hakkinda dogru bilgilere ulasmak igin
gareken tedbirler alinir.

Kiginin bagkasi hesabina hareket etmedigini beyan etmesine ragmen kendi adma ve fakat
bagkasi hesabina hareket ettifinden siphelenilmesi durumunda gergek faydalamiciyr ortaya
gikarmak igin aragtirma vapilir.

Sﬂ .1.12 Miiteakip Islemlerde Kimlik Tespiti

Daha once usuliine uygun olarak kimligi tespit edilenlerin strekli is iliskisi kapsamindaki viiz
yiize yapilan miuteakip islemlerinde, kimlige iligkin bilgiler ahnarak bu bilgiler vikamlide
bulunan bilgilerle kargilastinhr. Kargilagtirma sonrasinda ilgili evraka islemi yaptiran gergek
kiginin ad ve soyadi yazilir ve imza 6rnegi alimir. Alinan bilgilerin dogrulugundan stipheye
dilsilmesi halinde bu Dbilgiler, teyide esas kimlik belgelerinin veva bunlarn noterce
onaylanmig suretlerinin ibrazi sonrasi bu belgelerde yer alan bilgilerin yikiimitde bulunan
bilgilerle karsilastinlmasi suretivle dogrulamr. Yoz yize olmayan iglemler yapiimasim
mimkin kilan sistemleri kullanarak gergeklestirilen miuteakip islemlerde ise miisteri
kimliginin dogrulanmasina ve kimlik tespiti kapsamindaki bilgilerin giincel tutulmasma
vonelik gerekli tedbirler alimr.

8.1.1.13 Teyide Esas Belgelerin Ger¢ekliginin Kontrol Edilmesi

Kimlik tespiti surecinde elde edilen bilgilerin teyidi amaciyla kullandan belgelerin
gorgekliginden siphe duyuldugu durumda; imkanlar i elverdigi olgiide, belgeyi diizenleyen
kisi ya da kuruma veya difer yetkili mercilere bagvurmak suretiyle belgenin gercekligi
dogrulanr.

5.1.1.14 Ozel Dikkat Gerektiren islemler




Karmagik ve olaganiisti buyitklikteki iglemler ile gorintrde makul hukuki ve ekonomik
amact bulunmayan isiemlere ozel dikkat gosterilir; talep edilen islemin amaci hakkinda yeterli
hilgi edinmek i¢in gerekli tedbirler alinir ve bu kapsamda elde edilen bilgi, belge ve kayitlar
istenildifinde yetkililere sunulmak tzere muhafaza edilir.

5.1.1.15 Uciincii Tarafa Giiven

Miisterinin, miisteri adina hareket eden kiginin ve gergek faydalamcinin kimliginin tespiti ve
ig iligkisinin veya islemin amaci hakkinda bilgi edinme konularinda, miigteriyle ilgili olarak
baska bir finansal kurulusun aldign tedbirlere giivenerek is iligkisi tesis edilebilir veva islem
yapilabilir. Bu durumda Kanun ve Kanuna iligkin dilzenlemeler kapsaminda nihai sorumiuluk
figiincl tarafa givenerek islem gergeklestiren kurumumuza aittir.

Ancak tugUnci tarafa glivenilebilmesi;

a-Ugiincii tarafin, kimlik tespiti, kayitlarin saklanmasi ve miisterinin taninmas: kurallar
sereklerini saglayacak tedbirleri aldigindan, yurtdisinda yerlesik olmasi durumunda ise avrica

aklama ve terériin finansmanmiyla miicadele alanindaki uluslar arasi standartlara uygun
diizenleme ve denetlemelere tabi olmasi,

b-Kimlik tespitine iligkin belgelerin onayli érneklerinin, talep edildiginde dg¢inct taraftan
derhal temin edileceginden, emin olunmasi sarttyla mimkiindiir,

Ueiincii tarafa giivenerek i iligkisi tesis edilmesi veva islem vapilmas: durumunda misterinin
kimlik bilgileri iigiincii taraftan derhal temin edilir.

Finansal kuruluslarin kendi aralarinda misgterileri adina vaptiklar: iglemler ile finansal
kuruluslarim  acente ve benzeri birimleriyle ana hizmet birimlerinin  uzantisi veya
tamamlayicist nitelifindeki hizmetleri yaptirdiklan kigilerle olan iliskileri, tgiincii tarafa
giiven ilkest kapsaminda degildir.

U;i’mcﬂ tarafa gliven ilkest tginct tarafin riskli dlkelerde yerlesik olmasi durumunda
uygulanmayacaktir.

Kuagukler ve kisithlar adina bunlarin kanuni temsilcileri tarafindan yapilan islemlerde
mahkeme karariyla veli tayin edilenler ve vasi ve kayyimlann yetkisi, ilgili mahkeme
lararinin ash veya noter tasdikli sureti {izerinden teyit edilir. Anne ve babalann regit olmayan
gocuklan adina da iglem talep etmeleri durumunda adina iglem talep edilen gocuk ve islemi
talep eden velinin Madde 5.1.1.2 ve gore kimliginin tespiti yeterlidir.

Yetkililerce istenildifinde sunulmak fizere teyide esas belgelerin asillannin veya noterce
onavianmis suretlerinin ibrazi sonrast okunabilir fotokopisi veya elektronik gortintiisii alinir
vahut kimlige iliskin bilgiler kavdedilir.

5.?1.1.16 islemin Reddi ve is iliskisinin Sona Erdirilmesi

Kurumumuzca, Migteriierin, kimlik tespitinin yapilamadif veya is iliskisinin amact hakkinda
veterli bilgi edinemedikleri durumlarda; is iligkisi tesis edilmez ve miisterilerce talep edilen
islem gergeklestirilmez. Bu kapsamda i1simsiz veya hayali isimlere hesap agilamaz.

Daha once elde edilen mugteri kimlik bilgilerinin yeterliligi ve dogrulugu konusunda siiphe
duyulmas: nedentyle yapilmasi gereken kimlik tespit ve teyidinin yaptlamadifi durumda is
ihiskisi sona erdirilir.

Yukarda belirtilen hallerde siipheli islem olup olmadigini da ayrica degierlendirilir.




- 5.1.1.17 Riskli Ulkelerle iliskiler

Kurumumuz, riskli ilkelerde yerlesik gercek ve tiizel kigiler, tizel kisilifi olmayan
tesekkiiller ve bu ulkelerin vatandaglan ile girecekleri is iliskilerine ve islemlere ozel dikkat
gostermek, goriinirde makul hukuki ve ekonomik amaci bulunmayan islemlerin amaci ve
mahiyeti hakkinda miimkin oldugu olcude bilgi toplamak ve bunlar kayda gegirmek
zorundadhr.

5.1.1.18 Elektronik Transferler

Elektronik Transferlerle ilgili prosediirler Havale/EFT ve Virman Islemleri Prosediriinde ver
almaktadir.

5.1.1.19 Basitlestirilmis Tedbirler

Asagida sayilan hallerde misterinin tarinmasina vénelik tedbirler bakimindan daha basit
tedbirler alinabilir:

a-Diger finansal kuruluglar ile yapilan islemierde,

b-Misterinin 5018 sayih Kanuna gore genel yonetim kapsaminda olan kamu idaresi veya
kamu kurumu niteligindeki meslek kurulusu oldugu islemlerde,

e-Cahsanlara dcretlerinden kesinti yvapilmak suretivle emeklilik haklarn saglayan emeklilik
planlan ile emeklilik s6zlesmelerine iliskin islemlerde,

dé—M‘Elsterinin halka agik ve hisseleri borsaya kote edilmis sirket oldugu islemlerde,

islem tirleri bakimindan aklama ve teroriin finansmam riskinin  disik  olarak
degerlendirilebilecegi yukandaki durumiarda; misterinin tamnmasina iligkin kurallarda su
kolayliliar saglanmigtir.

e Alnan kimhik belgelerinin teyidine,

» (ergek faydalanicinin tamnmasina yonelik tedbirlerin alinmasina,
o Tizel kistlere 6zel dikkat edilmesine,

e Maugteri dururnlannin ve iglemlerinin izlenmesine,

gerek bulunmamaktadir.
5.1.1.20 Teknolojik Risklere Karsi Tedbirler

a-Kurumumuz yeni ve gelisen teknolojilerin getirdigi imkdnlarin aklama ve teroriin
finansmani amaciyla kullaniimas: riskine kargt ozel dikkat gostermekte ve bunu énlemeye
vonelik uygun tedbirleri almaktadir.

b- Kurumumuz ylz yiize olmayan islemler yaptimasimt miimkin kilan sistemleri kullanarak
gergeklestirilen hesaba para yatirma, hesaptan para gekme ve elektronik transfer gibi islemlere
dzel dikkat gostermektedir. Musteri, kendi hesabma Havale ve/veya EFT iglemi yapmak
istediginde, Musteri Temsileisimt Web sitesi mugteri paneli vasitasi ile; fax talimati ile veya
islak imzah talimat ile bilgilendirir.

c-Mugteriler kaldiragh varlik alm satim Para ¢ekme talimatlanna iliskin taleplerini islem
platformu girigsinde kullandiklari kullanict adi ve sifre bilgileri ile sirketimiz web sitesi
iizerindeki miisteri panelinden girerek iletebilirler. Bu panel aracih@ ile gekilmek istenen
tutar ve para birimi; banka hesap bilgileri paylagihir. Misteri panelinin yam sira fax vevya
islak imzall olarak da talimat iletilebilir ve bu talimatlarda tarih, misteri imzasi; cekilmek
istenen tutar ve para birimi; banka hesap bilgileri, TC kimlik numaras: ve migteri telefon
numarasinin bulunmasi unsurlart kontrol edilir
11 ~
P
e



‘HIZ} Siktlastirtins Tedbirler
Ef%ﬂumkimuz@a;

~a-Karmagik ve olagandigi bayikliikteki islemler ile goriiniirde makul hukuki ve ekonomik

amaci bulunmayan islemlere ozel dikkat géstermek, talep edilen islemin amac: hakkinda veterli
hkii"l edinmek igin gerekli tedbirleri almak ve bu kapsamda elde edilen bilgi, belge ve kayitlan
istenildiginde yetkililere sunmak tizere muhafaza edilmest zorunludur,

b-Yeni ve gelisen teknolojilerin getirdigi imkanlarn aklama ve terérin finansmani amaciyla

ku]lamlrqu riskine kargt Ozel dikkat gosterilmesi ve bunu onlemeye yonelik uygun
tedbirlerin alinmasi zoruntudur,

e-Yiiz yiize olmayan islemler yapilmasmi mimkiin kilan sistemleri kullanarak gergeklestirilen
hesaba para yatirma, hesaptan para gekme ve elektronik transfer gibi islemlere 6zel dikkat
pastermek, migterinin mali profiline ve faalivetlerine uygun olmayan veva faalivetlerivle
ilgisi bulunmayan islemleri yakindan izlemek, tutar ve islem sayisi limiti belirlemek de dahil
u gffguﬂ ve etkili tedbirleri almak zorundadr,

d-Riskli alkelerde yerlesik gergek ve tiizel kigiler, tiizel kisiligi olmayan tesekkiiller ve bu
alkelerin vatandaslan ile girecekleri i iliskilerine ve iglemlere ozel dikkat gostermek,
*t}mmz:du makul hukuki ve ekonomik amaci bulunmayan islemlerin amact ve mahiyeti
hakkinda mamkiin oldugu olgide bilgi toplamak ve bunlan kayda gegirmek zorundadr,

f&%_«?v_iilgzte-ri hakkinda ilave bilgi edinmek ve mtisteri ile gergek faydalanicinin kimlik bilgilerini
daha sik giincellemek,

f-l5 iligkisinin mahiyeti hakkinda ilave bilgi edinmek,

g-Isleme konu malvarhiginin ve misterive ait fonlarn kayna@ hakkinda mimkin oldugu
olgiide bilgi edinmek,

iﬁ-ﬁ[ﬁ-@‘_l.emi_n amact hakkinda bilgi edinmek,

I-ls iliskisine girilmesini, meveut s iliskisinin  sirdiriilmesini va  da  islemin
gerceklestirilmesint iist seviyvedeki gorevlinin onavina baglamak,

i-Uygulanan kontrollerin sayi ve sikligin artxfrénak ve ilave kontrol gerektiren islem tiirlerini
belirlemek suretivie ig iligkisini siki gozetim altinda tutmak,

j-Siirekli s iliskisi tesisinde ilk finansal hareketin, milgterinin taninmasina iliskin esaslarin
uvguland:g bir bagka finansal kurulustan vapiimasmi zorunlu tutmak.

k-Bu madde kapsamminda dikkate alinacak yitksek riskli durumlar ile yukarida sayilaniar
¢iginda ayrica Bakanlik¢a belirlenecek sikilastinimig tedbirlere uyulmasi zorunludur,

%,1.1.22 Risk Yonetimine Tliskin Faaliyetler

Asgari dizeyde; Riskli bulunan masterilerin iglemlerinin daha vakindan takip edilmesi
izlenmesi ve istendifii zaman denetlenmesi igin ilgili birime anlik olarak rapor edilmesi ve
bunun sonucunda efer uygun bulunursa ﬂupil*“h islem bildirimi olarak bildirilmesin

k apsam aktadir.

Miisteri pozisyon ve marjin seviyeleri hem gun icerisinde hem gin sonunda takip edilmekte
olup giin sonunda ilgili birimlere rapor edilmektedir.

Ayrica sitket tarafindan belirlenen limitler dahilinde yapilan iglemler imza sirkilermndeki
}:étkilﬁr gercevesinde, imza vetkililerinin talimat: ile gergeklestiriimektedir.
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. Hﬁi’aaﬁ agthigi sirecinden baglayarak risk unsurlan tespit edilir ve tespit edilen riskler goz

‘Oniine alinarak miisteri hesaplari izleme ve kontrol altina alimr, Gereken durumlarda sipheli
i"«fi;‘m bildirimi yapthr.

'K,e;fn1az§'1.k ve olagantstii buyiklikteki iglemler ile gorinirde makul hukuki ve ekonomik
21‘?1i8’€:? bulunmayan iglemlere 6zel dikkat gosterilir; talep edilen islemin amact hakkinda yeterli
bt li edinmek igin gerekli tedbirler alinir ve bu kapsamda elde edilen bilgi, belge ve kayitlar
istenildizinde vetkililere sunulmak tizere muhafaza edilir

"B’L@mm vam sira yeni ve gelisen teknomj-ilerin getirdigi imkanlanin aklama ve terériin
finansmam amaciyla kullamlmasi riskine karm ozel dikkat gésterilir ve bunu onlemeve
- yopelik tedbirler almur,

Vi yize olmayan iglemler yaptimasini mamkin kilan sistemleri kullanarak gerceklestirilen
hesaha para yatirma hesaptan para ¢ekme ve elektronik transfer islemlerine oze! dikkat
G_O*vtcllll;f Mugterinin mali profiline ve faalivetierine uygun Qimayan veya faaliyetlerle ilgisi
bulunmayan islemleri yakindan izlemek, tutar ve iglem sayisi limiti belilemek de dahil uygun

kili tedbirler alimr. Bu limitlere iliskin uygulamalar da awmd& miister riski béliminde
gc\rulmckiedsf

R;;sk}'er ise su ana bashklar altinda toplanabilir;
5.1.2.1. Miisteri Riski:

Miii@te-ri tanima formunda yer alan bilgilere gore; uygunluk ve yerindelik testi ve sonuglarina
g(ﬁrc ve milsterilerin alim/satim stirecindeki davramglanna gore siniflandirmalar yapilacaktir,
/«\}di‘ld‘ﬁ belirtilen durumlaria kargilagitmasi durumunda musiennm risk grubu tespit edilecek,
risklilik durumuna gdre misteri daha dikkatli takip edilecek ve gerektigii durumlarda miisteri
istemi kabul edilmeyip stirekli i iliskisi sonlandirilacak ve siipheli islem bildirimleri
vapilacaktir,

L;Mali hilgilerle ilgili beyanim bildirmeyen miisteriler.

?;:{Riskh’ is kolunda faalivet gésteren musteriler

&%Sfpek‘i}latif alim-satim amagcl hesap acilis: vapan miisteriler

%iéﬂ-é'sse senedi piyasalarinda kredili iglem yapaniar

f:i»‘;}iisse senedi pivasalarinda agia satig islemi yapanlar

fi«é{)rga.n'ize olmayan piyasalarda islem yapamk%a.r

'?’«Avhk gelir beyamyla bulundurulan teminat arasinda tutarsizlik bulunan miisteriler
Riﬁyhk. islem hacmi vurtici pivasalarda 1()3(}().(),_060 TL Gzeri olan misteriler
Sliﬁ,yllk islem hacmi yurtdigi piyasalarda 50,000,000 USD izeri olan miisteriler
iéh Adi izleme listelerinde olan miisteriler

I 'E“-%Fat‘kil finansal kurulusiara agirt siklikta transferler yapan misteriier

:’ﬁi&iﬂ de ettigi kari derhal tigiinet sahislara aktaran misteriler




.;‘t_;}!’?fapt;ga islemlerde kar amaci gitmedigi; risk ve maliveti onemsemez bir tuytum icinde
davrandigd: tespit edilen migteriler

- 14-Fonlar gegitli bolgelere sik stk nedensiz transfer eden migteriler

1 S-Uluslararas: fon transferi yapaniar

| 14’»‘1’ iksek deferde mal alhm/satim ile ugrasantar

5 I 7-Gergel sahibinin/yoneteninin tespit edilmesi miimkiin olmayan sirketler

18-Doviz burosu, kumarhaneler gibi nakit hassasiveti yitksek islerle ugrasantar

1 9.Denetime tabi olmayan hayir kuruluglary, dernekler ve dzellikle deniz asir faaliyetleri olan
kurulugtar

{ }Zﬂi-M“uhas;ebeciier, avukatlar veya diger vekiller
© 21-Aracilar
 22-Sivasi niafuz sahibi kisiler

- 23-Uygunluk testi sonucuna gore ait oldugu misteri grubunda yer almak istemeyen kisiler

Uygunluk ve Yerindelik testinde tutarsiz cevaplar verip degerlendirme yapilamayan
- kasiler.

© 23-Uygunluk ve Yerindelik testini cevaplamak istemeyen kisiler.
55.1-;&].(! . Yiiksek derecede riskli gruplara yonelik ilave tedbirler

 a-Misterilerin pozisyonlan ve marjin seviveleri hazine birimi tarafindan anhk kontrol
edilmekte olup giin sonunda ilgili birimlere mail ortaminda rapor edilmektedir.

 b-Yapilan iglemlerin mahiyeti veya misterinin yitksek riskli simfta ver almasi gibi
‘durumlarda misteriden istenildigi zaman islemin amacs ve isleme konu malvarligimm kaynag:
‘hakkinda ek bilgi ve belge istenebilecedi hesap agilist sirasmda mugterive bildirilir. Iglemler
‘sirasinda da gerektigi takdirde musteriden mutabakat ve bevan istenmektedir,

~ e-Misgterinin taninmast kapsaminda uygun gorildiisi takdirde miisteriden istenildiji zaman
Jilave bilgi ve belge talep edilir, sunulan bilgilerin teyidi ve tevsiki konusunda ilave dnlemler
almir. Bu kapsamda migterive ulagilabilecek ikinei bir ulasim araci istenir. Musteri ile
;isiiifft'tg.ﬁidﬂi{tsn sonra hesap agilist vapiimadan dnce ulagim araglarindan misteriye ulasilarak
kontrol edilir,

4.1.22.Uriin/Mizmet Riski:

;M;agteriler kayith telefonlardan dealer/miisteri temsilcising alim-satim emirlerini iletebilirler.
Ancak yeni hesap agtiran veya sesi taninmayan misterilerc ana adi, baba adi, dogum tarihi
(gibi bilgi/giivenlik sorulari yéneltilip yanmitlart alindiktan sonra alim/satim emirleri kabul
cedilebilir |

Mugterilerin gerek ahmy/satim iglemlerinde; gerek yiz yize olmayan iglemler yapiimasini
mimkin kian sistemleri kullanarak gerceklestirilen hesaba para yatirma; hesaptan para
- gekme ve elektronik transfer yolu ile gergeklestirilen islemiere ozel 6zen gosterilir.

' Mali profiline ve faaliyetlerine uygun olmayan ve faaliyetleriyle ilgisi olmayan iglemler
~vakindan izlenecektir,

Tutar ve iglem sayisi agisindan goze carpan islem yepanlarn takibi yapilacaktir.




5.1.2.3.U1ke/Bolge Riski:

Riskli bolgelerde yerlegik gercek ve tiizel kisiler, tizel kisiligi olmayan tesekkiiller ve bu
iitkelerin vatandaslariyla girilecek 15 iligkilerine ve iglemlere Ozel dikkat gosterilecektir.
(igriintirde, makul hukuki ve ekonomik amact bulunmayan iglemlerin amact ve mahiyeti
hakkinda mimkiin oldugu Slgiide bilgi toplanir ve kayda gegirilir,

Aklama ve terdrizmin finansmant konusunda veterli dizeyde isbirligi vapmayan ve yeterhi
vasal dizenlemelere sahip olmayan Glkelerin vatandaslari; mali kuruluslart ve sirketleri ile
yapilan iglemler dolayisi ile karsilasilan riskler bu kapsamda ver almaktadir. r.

513 RISK DERECELENDIRMESI:

‘Miuisteri Riski, Urin/Hizmet Riski ve Ulke/Bolge Riski kriterlerine gore degerlendirilen
misterilerin asagidaki puanlama esaslarna risk profili ¢ikarilacak ve yiksek risk grubuna
dahil olan mugterilerin izleme ve kontrolii yapilacak ve riskin azaltilmasim teminen ilave
tedbirler alinacakur.

- Musterinin risk profilinin degerlendirilmesi migteri ile kurulan is iliskisinin baslangicinda;
- gergeve sozlegme imzalanmast sonrasinda yapilir. Ancak iy iligkisinin tesisi sonrast migteri
- hareketlerine, alim/satim tavrina gére de risk profilinde dedigiklikler yapilabilir.

{5 iligkisine girilmesi ve sirdiiriilmesi siirecinde bir iist sevivedeki yoneticinin onayi aliir ve
(ust yonetim bilgilendirilir.

‘Riskli 15 kolunda faaliyet gosteren migteriler iist amirin onayi ile iglem vapabilir.

5.1.4 6698 savih Kisisel Verilerin Korunmas: Kaaunu (KVK) Kapsaminda Alinan
Tedbirler:

Mugsterilere ve ¢aligan personele ait kigisel verilerin gizliligine maximum o6zen gosterilir.
Kigisel veri kapsayan her tiirli evrak ve bilgi kilitli dolaplar iginde tutulmakta ve sadece ilgih
personelin erisimine izin verilmektedir,

Tim migterilere “aydinlatma beyam *° vapilmakta, potansiyel miisterilerden ise ‘'riza
beyani” alinmasina dikkat edilmekte, bu konuda talebi olan ya da vasal yikumlaluk

stirelerinin gegmesi durumunda tim veriler silinmekte, silinen veri loglan kilithi olarak
muhafaza edilmektedir.

! 15.2. [ZLEME ve KONTROL

Yukamliilerin riskten korunmas: ve vapilan faaliyetlerin kanun ve yonetmeliklere, ve kurum

politika prosediirlerine uygunlugu saglamak igin 1zleme ve kontrol faaliyetleri viritalir.
izleme ve kontrol faaliyetlerinde risk bazli politika ve prosediirler gozetilir. Risk kontrol
sisteminin giincel tutulmasina da dikkat edilir.

Musgteri tarafindan gergeklegtirilen islemlerin, migterilerin meslegi, ticari faaliyetleri, is
- gegmisi, mali durumu, risk profili ve fon kaynaklarina dair bilgiler ile uyumlu olup olmadigimi
sirekli i iliskisi kapsaminda devaml: olarak izlenir ve musteriler hakkindaki bilgi, belge ve
kayitlarm giincel tutulmas: saglamir. Ayrica bu misterilerin kimlik tespitine iliskin alinan
telefon ve faks numarasi ile elektromk posta adresine iliskin bilgilerin dogrulugu, risk temelli
vaklagim gergevesinde gerektifinde bu araglar kullanarak ilgiliyle irtibat kurmak suretiyle



eyit edilic Stirekli 15 iliskisi disinda geﬁrwk&mﬁ{en islemleri de risk temelli vaklasimla
tzlenmek. 'é.qin gereken tedbirler ahinir ve buna uygun risk vénetim sistemi olusturulur.

%Fugpn edilen miusteri risk gruplarina gore munt\,rﬂmr takibi yapilir. Ozellikle yiksek risk
~ grubuna dahil oldugu tespit edilen miisterilerin izlenmesi ve kontroli vapilir. Yapilan

kontroller sonucunda bu gruba dahil migteriler ve siipheli islem bildirimi yapilacak
- mugterilerle ilgili tist vonetimle bilgi paylagima yaptiir.

Risk politikasinda belirlenen tutarin {izerindeki islemlerin; migteri profili ile uyumliu olup
olmadifinin 6rekleme yontem ile kontrotl vapibr,

Birlikte ele ahndiklarinda kimlik tespiti yapiimasim gerektiren tutar agan baglantili islemlerin
Jizlenmesi ve kontrolis yapilir,

‘Musteriler hakkinda elektronik ortamda vahut vazili olarak muhafaza edilmesi gereken bilgi
ve belgeler ile elektronik transfer mesajlaninda yer verilmesi zorunlu bilgilerin kontrol,
‘eksikliklerin tamamlatilmast ve bunlarn gﬁnce[%emegi vapilr.

] Hiskh tilkelerle gergeklestirilen iglemlerin izlemesi ve kontrolii yapihr.

) \uf yiize olmayan islemler yapilmasim miimkiin kilan sistemler kullamlarak gergeklestirilen
iglemlerin kontrolit vapihr,

Karmastk ve olagandisi islemlerin izienmesi ve kontrolii yapilir.

islemlerin siirekli izlenmesi onemlidir. Misteri tarafindan yiiriititlen iglemin, migterinin risk

profiline ve fon kaynaklarmna dair bilgiler ile uyuralu olup olmadigmun is iliskisi siresince
jd{fiﬂ'amh olarak izlenmesi saglamir. Islemler izlenirken islem sayis: veya toplam iglem hacmi
kriterlerine gore misteri islemlerinin takibi vapihr [slemlerde goriilen olaganustiliklerde tist
makamin onayt alinr,

;’z‘»{ugiten erin kendi hesaplart ya da birbirleri arasinda herhangi bir para transferi yapilip
vaptlmadiginin kontroli saglanir.

 Elden hesaba para yatinimasi durumunda parayt vatiran kisinin kimlik fotokopisi almdig,
imzasimin eksiksiz olmasi, makbuz dizenlenip dizenlemedigi, paranin hangi hesaba
vatmlacagimn agikea belirtildigi bir bevan alimip alinmadig kontrol edilir.

'3.2.1 SUPHELI ISLEM BILDiRIMi

Yikiimliler nezdinde veya bunlar aracihfivla yapilan veya yapilmaya tesebbiis edilen isleme

komi malvarh@min, vasa digi vollardan elde edildigine év'ey'a vasa disi amaglarla
kullanildigina, terorist eylemler igin va da teror orgitleri, terdristier veva terorii finanse
edenler tarafindan kullamidifina veya bunlarla ilgili ya da baglantih olduguna dair herhangi
bir bilgi, siiphe veya siipheyi gerektirecek bir hususun bulunmasi halinde siipheli islem
bitdirimi vaptiir.

: :‘S"i_iphci-i: islemler, isleme iligkin siiphenin olustugu tarihten itibaren en gég: on iy giinii 1ginde,
 gecikmesinde sakinca bulunan hallerde 1se derhal Bagkanh ga bildirilecektir

Yitkumller, Stpheli Iglem Bildirim Formu (SIBF) doldurmak suretivle Ragkanhga sipheli
iglem bildiriminde bulunacaklardir. Bildirim siirecinde, islemin niteligi veya miisteri profilivie
Cilgili daha ayrmtih aragtirma yapilmasi gerekebilir. Aragtirmalar yapihrken miisterinin,

nakkinda bildirimde bulunulacagindan siiphelenmesine neden olacak tutum ve davramslardan
- kagymlmast gerekir,




Yukumlaler kargilasuklar: sipheli islemleri. herhangi bir parasal sinir gbzetmeksizin SIBF
doldurmak suretiyle Baskanliga bildireceklerdir.

Siipheli iglem bildirimini gerektiren durumlarda vitkiimliler, gerekli kimlik tespit iglemlerim
de vaparlar Bildinme konu sipheli islemin tesebbiis asamasinda kaldimn  ve
gergeklestirilmedigi durumlarda da kimlik tespiti yikimliliga mimkiin oldugu dlgtde yerine
getirilir.

Bildirimde bulunulan iglemle ilgili olarak yeni bilgi ve bulgular elde edildigi takdirde, tekrar

SIBF doldurulur ve daha once yapilan bildirime ek oldugu belirtilerek gecikilmeksizin
Baskanliga gonderilir.

Birden gok iglem bir arada ele alinarak degerlendirildifinde siiphe arz eden iglemler igin tek
bir SIBF dizenlenir. Stipheyi destekleyen bilgi ve belgeler SIBF ye ek yapihr.

Yukumluler, isleme konu malvarhifimin sug¢ gelirlerinin aklanmas: ve terériin finansmamyla
ilgili olduguna dair belge veya ciddi emare bulunmas: halinde, Baskanh@ sipheli islem
bildirim formuyla (“gok tvedi” kayd igerecek sekilde) bilgilendirinceye kadar, talep edilen
iglemi gergeklegtirmekten imtina ederler. Stphelenilen bu iglemi gergeklestirmekten
kagmmanmn imkansiz oldugu va da islemi gerceklestirmekten imtina etmenin islemin
faydalameilarin tespit etme cabalanm engelleyebilecedi durumlarda bilgilendirme, islemden
hemen sonra da yapilabilir,

Stipheli iglem bildirimlerinde biitiin risk gruplart gz éniinde bulundurulur. Ornegin, dusik
risk kategorisinde ver alan bir musteri igin de glipheli islem bildiriminde bulunulabilir.

Siipheli islem Bildirim Tipleri

5549 sayih Sug Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun,

Sug Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terdriin Finansmanin Onlenmesine Dair Tedbirler
HakkmmdaYonetmelik,

13 Sira No.lu MASAK Genel Tebligi, Teroriin Finansmanina Yonelik Stipheli Islemlerin
Bildirimi Genel Tebligi

Siipheli fslem Bildirim Usul ve Esaslan

« Bildirimde Bulunmadan Onee Yapilacak Islemler

~« Uyvum Gorevlisi Atanmasi Zorunlu Olan Yitkiimlillerde Bildirim
« Uyum Gorevlisi Atanmasi Zorunlulugu Bulunmayan Yikiamlilerde Bildirim
e Siipheli Islem Bildirim Formunun Diizenlenmesi

Bildirimde Bulunmadan Once Yapilacak islemler
Genel Olarak

Yitktimltler, stipheli bir islemle karsilagtiklarinda, islem hakkinda vetki ve imkanlar
olgiisiinde aragtirma yaptiktan sonra, edinilen bilgi ve bulgular gergevesinde, Stipheli Islem
B?kﬁri m Formu (SIBF) doldurmak suretiyle MASAK'a siipheli islern bildiriminde
bulunacaklardir.

Bildirim stirecinde, islemin niteligi veya miisteri profiliyle ilgili daha ayrintili arastirma




_ jv"éi.-i;‘iff-i-ln&sl-ge-rﬂikebi lir. Yakdmluler kars: i’as,uk%an stipheli islemleri, herhangi bir parasal sir
gozetmeksizin $IBF doldurmak suretiyle MASAK 'a bildireceklerdir.

1$i:;§f1§jheli islem bildirimini gerektiren durumlarda yikimliler, gerekli kimlik tespit islemlerini
ai“c“ aparlar. Bildirime konu stipheli islemin tesebbiis asamasinda kaldigt ve

klestirilmedigi durumlarda da kimlik tespiti yiikiimliliigo mamkin oldugu dlgide verine
getirilir.

o

B i.}é_d‘irimde bulunulan iglemle ilgili olarak veni bilgi ve bulgular elde edildigi takdirde, tekrar
SIBF doldurulur ve daha dnce yapilan bildirime ek oldugu belirtilerek gecikilmeksizin
MASAK'a gonderilir.

B:i;;_:;:ﬁen cok iglem bir arada ele alinarak defieriendirildiginde siphe arz eden islemler icin tek
bir SIBF duzenlenir.

f’;‘.i:zphcyi‘i: destekleyen bilgi ve belgeler SiB,%”yfe.ék vapilir.

Supheli islem bildirimlerinde tam yakamliiler tarafindan goz oninde bulundurulmas: gereken
vukandaki hususlarin yani sira bildirim sitrecinde dikkate almacak diger hususlar vikiimliler
itibariyle agagida gosteriimigtir.

Uvam gorevlisi atanan vitkiimltlerin sube, acente, temsilci ve ticari vekilleri ile benzeri bagh
- birtmlerinin gtipheli iglem bildirim yikimialigi, uyum gorevlisi vasitastyla yerine getirilir,

Uvum gorevlisi, kendisine bildirilen veva resen ogrendigi siipheli olabilecek islemler
thakkinda, yetki ve imkanlan olgtsiinde aragtirma yaparak edindigi bilgi ve bulgulan
.d{%%ﬁ!‘h’mﬂiﬂnek ve siipheli oldufuna karar verdigi islemlert MASAK'a bildirmekle gorevli ve
vetkilidir,

‘f*?ﬁkanda sayilan yukiimliler tarafindan MASAK ‘a intikal ettirilecek stpheli islem
h’if.i.ﬁirim-]-z::m uyum gorevlileri vasitasiyla asagidaki usul ve esaslar gergevesinde yapilacaktir,

a) Uyum gorevlisi atanan yitkiimlii gruplaninda (sube, acente, temsilci ve ticari vekilleri ile
benzeri bagh birimleri dahil) siipheli iglemle Karsilagiimas: durumunda iglem, yiikéimlinin
b%liﬂe}zecﬁgi- prosediir dogrultusunda uyum gorevlisine bildirilir,

Ké’wum binyesinde uvum goreviisine vapilacak bildirimlerin usulii serbestge belirlenebilir.
A@hsak, sozii bildirim bir usul olarak belirlenemez Bu kapsamda e-posta veya dahili bildirime
imkan veren yazihimlar kullanilabilir. Su kadar ki dahili bildirim kurallart yazili olarak
belirlenir ve tiim ¢alisanlarca bilinmesi saglanir,

Yitktimlii nexdinde veya araciligiyla iz viize olmayan islemler vapiimasim mimkin kilan




iternet bankacihi, telefon bankacih@, ATM gibi interaktif uygulamalar kullanilarak vapilan
§§i§m lerde veya izleme ve kontrol faalivetleri sirasinda siipheli bir islemin
gefﬁkimtiri!diginm tespiti halinde, durum vine belirlenecek dahili prosedir dogrultusunda
1_1y§i1m gorevlisine bildirilir. Bu durumda kimlik tespitinde, yikimli biinyesinde meveut bilgi
veéb&]geler esas alinir,

b) Uyum gorevlisi kendisine bildirilen veya resen ogrendigi sapheli iglemi, yuktmla
biinyesinde mevcut diger bilgi ve belgeler ile 1lgili kanun, yonetmelik, teblig ve diger
mevzuatt goz 6niinde bulundurmak suretiyle degerlendirir ve degerlendirme sonucuna gore
i$}§:nain, stpheli iglem olarak MASAK'a bildiriimesine veya bildirilmemesine karar verir.
Uyum gorevlisi, bu degerlendirme siirecinde, ylikiimlil bunyesindeki tim birimlerden kendi
eorev alani ile ilgili her tarlii bilgi ve belgeyi talep edebilir, Bu kapsamda kendisinden bilgi ve
bei ge 1stenen birimler de istenilen bilgi ve belgeleri vermek ve uyum gorevlisine gerekli
kolavlig saglamak zorundadir.

c}éUyum gorevlisince bildirimde bulunma karan verildiginde SIBF diizenlenir. Diizenlenen ve
uyum gorevlisi tarafindan imzalanan SIBF ile birlikte varsa ilave degerlendirme, bilgi ve
belgeler MASAK'a gonderilir.

Uyum Girevlisi Atanmasi Zorunlulugu Bulunmayan Yiikiimlilerde Bildirim

Uj}um gorevlisi atanmasi éngérilmeyen yitkimltlerde supheli islem bildirimi; gergek kigi
yﬁkﬂmlﬂnﬂn bizzat kendisi, tiizel kit yikiimliniin kanuni temsilcilen, tuzel kigiligi
bulunmayanlarin yoneticileri veya bunlar tarafindan yetkili kilinan gorevlilerce yerine
getirilir.

Bfidirim, siipheli islemleri bildirmek zorunda olanlara ait sube, acente, temsilei ve ticari
vekilleri ve benzeri bagl birimleri tarafindan yapilir.

Yiﬁbam:l kisi veya kuruluglanin Turkive'de faalivet gosteren birimlerinin (sube, acente gibi)
yitkiimlii olmasi durumunda, siipheli iglemlere iligkin bildirim bu birimler tarafindan yerine
getirilir

Ry vikimlaler, sipheli islemleri SIBF diizenleyerek MASAK 'a bildirirler. $IBF
dizenlendikten sonra form, islemi gergeklestiren veya tespit eden kisi veya gorevli ile birlikte
varsa bu islemin sonuglandimimas: konusunda imza yetkisine sahip bir kisi tarafindan
imzalamr,

$i’ipheii islem Bildirim Formlarmn Diizenlenmesi

Stpheli islem bildinminde bulunacak yukimlillerce SIBF doldurulur. Bildirime konu siipheli
iglemin, birden ¢ok islemi ihtiva etmesi veya birden fazla hesapla ilgili olmasi gibi
dl;;:mmlmda, formun ilgili alanlarinin gogaltilarak kullaniimast mimkindar, MASAK




SIBF'nin sekil ve muhteviyatinda degisiklik yapmaya vetkilidir,

iimlii nezdinde gerceklestirilen siipheli bir iglemin, farkli bolamier altinda savilan {genel
mahiyette, sektorel mahiyette veya terérin finansmant ile baglantili) tiplerle iliskili olmas:
mimkindiir. Bu durumda, ilgisine gore, birden fazla siipheli islem tipi isaretlenebilir ve
gerekli hususlar “ACIKLAMA” kisminda belirtilir.

ﬁi-géa'ia,-z-’{rtlazfns: yapilirken, teroran finansmam gtiphesini barndiran bir iglem, “Teroriin Finansman
il¢ Baglantili Siipheli Islem Tipleri” boliminde yer alan tiplerle agik bir sekilde ortiistiyor ise
mé tip isaretienir. Ancak yapilmak istenen islem genel veya sektorel mahivette siipheli iglem
t-:ié}ef{i arasinda sayilmakla birlikte 6zellikle teroriin finansmam siphesi baridinyor ise ilgili
g.i'zp}:&e}.i. islem tipi isaretlenir ve bu husus “ACIKLAMA” kisminda ozellikle belirtilir,

Siipheli islem, ig boliim halinde sayilan tiplerin hicbhirine uymuyorsa, duyulan siiphe ve
islemin mahiyetine iligkin ayrmtih bilgi, "TACIKLAMA”™ kismuna yazihir.

'Es.ﬁgpheﬁ :if§'sléa.m Tipleri

" (enel Mahivette Stipheli [slem Tipleri
« Teroriin Finansmani lle Baglantih Stipheli Islem Tipleri

ﬁ-’fﬁ:ﬁm MAHIYETTE SUPHELI iSLEM TiPLERI
1. Miisteri Profiline iliskin Tipler

1.1, Misterilerin yitkiimlilere basvurularinda; ibrazi ya da tevdii gereken belgelerin yetersiz
bilgiler igermesi, verdikleri bilgilerin birbiriyle ¢eliskili olmasi veya bilgilerin verilmesinde
isteksiz davramimasn.

!,E Islem yapilmast i¢in para veya gegitli hediveler teklif edilmesi va da musteri hakkinda sug
gelirlerinin aklanmas: veya terdriin finanse edilmesiyle ilgili olarak medyada menfi haberler
ik olmast gibi giiphe duyulmasini gerektiren somut bir durumun varligs.

1.3. Missterinin, genel missteri davranis modellerinin digina gikmas: ornegin hakkinda siipheli
iglem bildiriminde bulunulmasint engellemek amaciyla bazen gok yakim, bazen tehditkar tavir
takinmalary,

1.4. Mugterilerin igi/meslegi, mali durumu ile islemleri arasinda makul bir orant:
bulunmamas:,

”l‘i Miisterilerin, riskli kisi veya kuruluglar ile ticari ya da bagkaca bir iligkisinin bulunmas:.
}6 Sirketlerin, faaliyet gosterilen sektérdeki diger kuruluslara veya genel olarak sirket

yapilanmalarina nazaran mutad olmayan sermaye, ortaklik, yonetim ve istihdam yapisina
s;:%’hi_p olmamn




- 5 ﬁslemlere Tliskin Tipler

21 Ticari faaliyet gosteren kisi veva kuruluslann faaliyetleri kapsaminda olagan olarak
"tel%r-arl gereken iglemlerin minferit iglem olarak kalmas: va da aksine olagan ticari hayatta stk
vapilmayan iglemlerin siirekli olarak tekrarlanmas:.

22 Mutad uygulamalarda toplu yapilmasi gereken mali islemlerin, tespit ve bildirimlerden
kaginmak amaciyla, mantikh bir gerekgesi olmaksizin bolinmest.

23 Yapilan ya da yapilmak istenen islemin mutad ve makul hukuki veya ekonomik bir
gerekgesi va da mantifinin olmamasi.

2.4, Miisterimn kiigtik kiipiirlerle vitkksek tutarda nakit 6deme yapmasi veya sik kullaniimavan
bir doviz ile 6deme yapmak istemesi gibi ddeme araglarinin alisilmigin diginda kullanilmast.

S.ESiipheli Miisteri Davramslar ile Yetersiz-Yamitici-Sahte Bilgi ve Belge Verilmesine
iliskin Gastergeler

3.1. Miisterinin iglem yapmadan once, kimlik tespiti ve giipheli iglem bildirim zorunlulugu,
i@l’ﬁ'!31 limitleri, aract kurumun aklama tle miicadelede kontrol yéntemleri hakkinda bilgi
edinmeye galigmasi ve bu yonde sorular sormas.

i
32 Misteriden faaliveti, meslegi va da kimlik, adres ve telefon gibi kisisel bilgilerinin
alinmasinda zorluklarla karsilagiimasi.

33 Miisterinin islemin amaci va da isleme konu fonun kaynag hakkinda agiklama yapmakta
-zcirianmam veya bilgi vermekten kagmmasi.

3.4, Musterinin vasal veva idari olarak ibrazi veya doldurulmas: gereken bir belgeyi ibraz
ctimemek veya doldurmamak i¢in aract kurum gorevlisini tkna etmeye ¢aligmasi.

BS Miisterinin makul ve gegerli bir nedene dayanmaksizin; vurt iginde veva disinda yerlesik
¢ok sayida kisi adina hesap agtirmak istemesi veya siirekli olarak glincii sahislar adina
agilmig hesaplara nakit para vatirmas: veyva gekmesi.

3.6, Hesap sahiplerinin, hesabina vatirilan veya hesabinda bulunan para konusunda yeterli
bilgi sahibi olmamasi. '

3.7. Gériiniirde birbirinden bagimsiz hareket eden misterilerin; aym adres, telefon ve benzeri
iletisim bilgilerini vermesi, aym: lehdarlara havale gondermesi, aym: amirlerden havale almas
eva actiklan hesaplarda imza vetkisini aym kisi ya da kigilere vermesi.

38 Tiizel kisi miigterilerin ortaklar veya yoneticileri olarak goriinen gercek veya tiizel
kigilerin, firmamn gergek ortak veya yoéneticisi olmadiZimin anlagilmasi; firmamn sermayesi

21%

e =



‘;%—‘e-_iidaresi nin, kotil bir tni olan ya da resmi makamlarca haklarinda dava agilmis veva
sorugturma vapildig bilinen ii¢lincti sahislarin kontroliinde olduguna dair bilgi veya siipheyi
gerektirecek bir durum bulunmast.

3.9. Tuzel kisi miisterilerin, hakim veni ortak ve/veya ortaklarimin; kisisel ve ticari gecmislert
hakkinda bilgi vermekten kaginmalari, daha nce firmann faaliyet gosterdigi alanda herhangi
bir ilgisi, egitimi ve is tecriibesine sahip olmadiklarina dair emareler olmast.

Kimlik Tespiti, Kayitlarin Saklanmasi ve Bildirim Prosediirlerinden Kaciniimasmna
liskin Gostergeler

3,10. Missterinin kimlik ibraz etmeksizin véya gecerli kimlik belgesi olmaksizin sahte-hayali
‘oldugundan giiphe duyulan isimle hesap agtirmaya, islem yapmaya veva baskalari adina veya
hesaplan izerinden islem yaptirmaya tesebbiis etmesi.

;3.1_ 1. Musteri tarafindan siipheli islem bildiriminde bulunulmamasi konusunda yikiumli
calisanlarina teklif, baski veya tehditte bulunulmas). :

3.12, Migterilerin bildirim prosedirlerinden kaginmak amaciyla isleme konu parayi birden
fazla hesaba, havaleve veya nakte bolmek suretivle islem yapmasi veya buna tesebbiis etmesi.

3?3 Makul bir agiklama yapilmaksizin, ¢ok sayida Kisinin aymi hesaba para yatirmasi veya
birgok ayri hesaptan ayni hesaba para transferi vapilmast.

Nakit Karakterli Islemlere iliskin Gostergeler

314 Miigteri tarafindan getirilen banknotlarin; gesith maddeler i¢inde gizlenerek tasindigini
gosteren kokular yaymast ve lekeler igermesi, 6zensiz ve acele bir sekilde paketlenmis
gorintiisi vermesi, sayildiginda bevan edilenden 6nemli miktarda eksik veya fazla olmast,
‘icinde sahte olanlanina rastlanmasi.

3.15. Migterinin hesaplarinda; hayat standard, isi ve gelir seviyesi ile ilgisi kurulamayan
dikkat ¢ekici meblaglara tekabiil eden (sik sik digtk tutarl veya tek islemde viksek tutarl)
nakit cekme veya yatirma islemlerinin gozlenmesi.

' 3.16. Hesaba vatirilan nakdin, pargalar halinde ve makut agiklama yapilmaksizin yurtigi veva
.‘ yz};ﬂdlsmdaki baska bir hesaba transfer edilmesi veya belli bir donem bu tiir islemler
' yfif-gmid1 ktan sonra hesabin uzun siire hareketsiz kalmast.

3.17. Sadece yurtdisindan transfer edilen paramn gekilmesi amaciyla agildigr anlagilan bir
hesaba gelen paranin, sirekli nakit olarak gekilmesi veya kisa bir siire bu tar iglemler
yapildiktan sonra hesabin uzun sire hareketsiz kalmasi.

' 3.18. Ticari isletme ile agik baglantisi bulunmayan kisilerce, isletme adina agilmis hesaplara.
ticar: saikle vapilmadigi belli olan tutarda nakit para yatirilmasi veya ¢ekilmesi.
22 v



3.19. Misterinin, nakit paramn taginmasi sonucu olusabilecek can giivenligi, hirsizlik ve
suistimal risklerini goz dniinde bulundurmaksizin (makul nedenler haric olmak tizere), araci
ikuif‘tmﬁum hesaplarina sik sik onemli meblaglarda nakit para vatirmas: veya ¢ekmesi.

3 EffJ He *?.;}p agma amaci konusunda goriinirde ekonomik sebepleri olmayan ve haklarinda
Vﬁfi}ﬂl bilgi bulunmayan kisi ve kurumiarm yitksek miktarda nakitle hesap agtirmalari.

3. 21 Aym kigilerce farkh kanallar vasitasiyla veya aract kuruma ayni anda gelen kigiler
-tarafmdan ayni hesaba parca parga nakit yatrilmasi.

322 Cok dustik bir bakiyeye sahip olan bir hesaba yaklu tutarfarda nakit vatirilmass ve
muteakiben yatirilan nakdin gekilmesi veya bagka bir veya birden gok hesaba havale edilmesi,

l%ii?&ékiro nik Transferlere iliskin Gostergeler

3.23. Riskli ulkeler veya offshore merkezlerden veya bu iilke ve merkezlere: makul agiklama
}a;n}madm tek seferde dikkat gekici meblaglt veya belli bir zaman arahginda onemli
-111hriar:¢ ulasan stk ve diisitk meblagh transferlerin yapi mast.

324 Riskli tlkelerden yonlendirilen veva dikkat ¢ekici tutarda ve sikhiktaki elektronik fon
;-ifﬁlns'feﬁjerinin; gergeklestirilme amacina iliskin makul agiklama tasimamasi, transfer

lé?*»aj larimda amir ve lehdarlarin tam adlan ile adreslerinin bulundugu alanlann
doldurulmamas ya da bu alanlarda gergek isimler yerine rumuz, kod, kisaltma gibi ifadelerin
yer almast :

3 ﬁ‘% Miisterinin bilinen meslegi ve faalivetleri, gelir kaynaklan ve gelir diizeyi ile ilgisi
k E"'u]z,ﬂ'uayan dikkat gekici siklikta ve tutarda yurtic vem vurtdist elektronik fon transferleri
"vamlm“si

3. 26 Yurtici veva yurtdisinda verlesik misterilerin hesaplarina veya adlarina yurtdisindan
g:},z,n fonlarm, kisa bir siire sonra yine yurtdisina gonderilmesi veya miisterinin islemi yapan
gorevliden heniiz hesaplarina gegmeyen, gelecegini belirttigi transfer bedellerinin yurt digina
z-giﬁiaderiimes;ini istemesi, gegis hesabi olarak kullamian bu hesaplar aracihgiyla birbirine yakin
tutarda paranm yine birbirine yakin tarihlerde tilke i¢ine girmesi ve ¢ikmast.

3}?’7 Miisterinin makul bir neden olmaksizin ayni vabanci para cinsinden birden fazla hesap
E'agﬁtmnam; azellikle nakit olarak petirdigi veva hesaplarina nakit olarak yatan paralari,
?_g{fi;fﬁnm’-{ie'i:‘s iligkisi olmayan serbest ticaret bélgeierinde veya off-shore merkezlerde bulunan
‘kist ve kurumlara transfer etmesi.

'3.18. Sadece yurt disina para transfer etmek amactyla hesap agilmasi, bu hesaplardan transfer
] ‘vamn ve transfer yapilan kisiler arasindaki iligki konusunda yeterli bilgi ya da hig bilgi
bulunmamast,




3.29. Mugterinin kisisel ve ekonomik durumu ile baglantih olmaksizin dolayli bir sekilde
elektronik fon transferleri yapmasi.

3.30. Bir hesaba, agildiktan kisa bir siire sonra yiiksek tutarli havaleler gelmesi ve gelen
paralarla ilgili olarak uzunca bir siire herhangi bir iglem yapilmamas:.

331 Migteri adina hareket eden bir kisi tafaﬁh.dan, bu musteriyle higbir ticari baglantisi
ergnayan kigi veya tlkelerle elektronik transferler voluyla déviz lizerinden islemler
gergeklegtirilmesi.

4. Sermaye Piyasalarina iliskin Tipler

41 Musgterinin, yaptig islemlerden kar ‘amacﬂgﬂtmedigi, vatirimlarinimn riskini ve
maliyetlerini umursamaz goriindiii izlenimi vererek makul olmayan ve ¢ogunlukla zararla
sonuglanan dikkat ¢ekici emirler vermesi, bu yonde islemler gergeklestirmesi.

42 Miisterinin mali durumuyla orantisiz ve dilkkat ¢ekici miktarda kredi kullanmas veya
kullanilan krediye masteri ile iliskisi olmadigi gorilen ii¢iinci bir sahis tarafindan teminat
verilmesi.

4.3. Piyasa sartlariyla ilgili bir durum veya bagka makul bir sebep olmaksizin, misterinin
alf;firga menkul kiymet kredisini siiresinden once aniden kapatmasi.

44 Misterinin, makul bir sebep olmaksizin, degisik aract kuruluslar nezdindeki misteri ile
iliskisi olmadi@1 gorillen baska kisilerin hesaplarina siirekli menkul kiymet ve/veya nakit
vi%ﬁmam yapmasi.

fM Miisterinin mutad faalivetleri ile bagdagmayacak sekilde nakit kullanarak, dikkat gekici
miktarlarda menkul kiymet veya diger sermaye pivasasi araglarindan satin almas:.

4.6. Finansal yatirimlarin ve/veya getirilerinin, derhal, musteri ile iligkisi olmadif goriilen
Ugiined taraflara aktariimasi,

4.7. Tizel kisi misterinin ortaklan veya kuruculan hakkinda Sermaye Piyasasi Kurulunca
islem vasagi getirilmis olmasi. ]

48} Miisteri tarafindan, Sermaye Piyasasi Kurulunca islem vasagi getirilmis kigiler hesabina
haf;i:eket edilivormus siiphesi doguran islemler gergeklestirilmesi.

5. Yetkili Miiesseselere iliskin Tipler
5.1. Bir yetkili miesseseden kisa bir zaman dilimi igerisinde, kimlik tespit zorunlulugu

gereken limitin ¢ok az altindaki tutarlarda doviz alim-satim islemlerine iligkin taleplerin
tekrarlanmasi.




5.2. Dikkat ¢ekici miktarlarda déviz alim veya satim islemi yapilmasi, dévizin farkl bir
dovizle degistirilmesi.

53, Kiigiik banknotlar halinde ve olagan savilamayacak miktarda ﬁaramn, biyik banknotlarla
degistirilmesi.

‘54 Musten tarafindan getirilen banknotlann; gesith maddeler i¢inde gizlenerek tagmdigim
gosteren kokular yaymasi ve lekeler igermesi, 6zensiz ve acele bir sekilde paketlenmis
goriintisi vermesi, sayildifinda beyan edilenden onemli miktarda eksik veya fazla olmasi,
;igtign.dc-: sahte olanlarina rastlanmasi.

?5.5. Konvertibl olmayan (veya sik kullanmilmayan) yitksek miktarda dévizin, baska bir dovize
veya Tirk Lirasina ¢evrilmek istenmesi.

 TERORUN FINANSMANT iLE BAGLANTILI SUPHELI iSLEM TiPLERI

6. Terdr Orgiitleri ile Baglantisindan Siiphelenilen Kisiler veya Riskli Ulkelerie
Gergeklestirilen islemlere fliskin Tipler

61 Bir terdr orgiitii ile baglantili oldugu bilinen gercek ve tiizel kisiler adina hesap acilmasi,
havale veya elektronik fon transferleri vapilmas:.

62 Riskli tilkelerde agilan ticari bir hesaba, higbir ticari agiklamasi ve ekonomik amact
‘olmayan tutarlarda paranin elektronik olarak transfer edilmesi ve/veya bu paralarin hesaptan
cekilmesi.

6.3, Ugiincit kigilerce doviz degisimi yapilarak, terorizm ve kagakgiligin yogun olarak
goriildigu veya vergi cenneti olarak bilinen ve misterivie agik is baglantist olmayan ulkelere
‘miisteri adina fon transfer edilmesi.

6.4 Riskli iilkelerden veva riskli ilkeler tizerinden yapilan transfer islemieri neticesinde kisa
aun, igerisinde olusan mevduatlanin Giglincii sahisiara aktariimast.

6.8, Ozelikle riskli tlkelerden veva bu iilkelere, bireysel ve ticari gok sayida hesap
kullanilarak fonlarin toplanmasi ve bu fonlarin az sayida lehdara yonlendirilmesi.

6.6, Riskli tilkelerden ya da riskli iilkelere yapilan fon transferlerinde, islemi makul kilacak
ticari bir amag olmaksizin, ticari nitelikli finansal islemlerin kullamimas1.

7. Kar Amaci Giitmeyen Kuruluslara iliskin Tipler
7] Kér amaci gitmeyen kuruluslarin beyan edilen amacl, faaliyetleri ve goriinen kaynaklar

ile mali islemlerin niteligi, bityiik]iigii ve toplanan ya da aktarilan fon tutarlan arasinda
“uyumsuziuklar olmasi.



7.2, Kuralusun banka hesabs ile ilgili mali islemlerin sikligi ve tutarlarinda ani artislar ortaya
gikmast.

‘73 Kurulusun hesabinda fonlann gok uzun siire bekletilmesi.

7.4. Kurulusun sadece yurt digindan bagis almasi veya bagiglarin Snemli bir kisminin yurt disi
kaynakli olmas:,

7.5. Kurulugun yoneticilennin yabanci uyrukiu elmas:, 6zellikle vabanci yoneticilerin
iilkeleriyle yapilan biyiik tutarh islemlerin varhi ve paramn gonderildigi yerin de riskli lke
olmasi.

76 Kurulugun izah edilemeyen baglantilarimn bulunmasi; érnegin birkag kurulugsun
bjfrbirlez“ine para transferi yapmasi ya da aym adresi, aym idareciyi veya personeli paviagmasi.

7.7, Yeterli personeli, uygun bir isyeri va da telefon numaralari bulunmayan kuruluglarin,
ydgun faaliyette bulunduklar izlenimi yaratan hesap hareketleri bulunmasi.

7.8. Cok sayida bireysel ve ticari hesabin ya da kurulus hesaplarimn kullamimasiyla fonlann
teslim shinmasi ve bu fonlarin kisa stirede yabane: lehdarlara transfer edilmesi.

Siipheli islem Bildiriminde Siire

Sﬁpheli islemler, isleme iliskin stiphenin olustugu tarihten itibaren en gec on i§ giinii iginde,
gecikmesinde sakinca bulunan hallerde 1se derhal MASAK'a bildirilecektir.

Siipheli Islem Bildirim Formlarim Elden veya Postayla Gonderilmesi

Diizenlenen SIBF, elden veya taahhitlii postayla  Mali Suglar Arastirma Kurulu Baskanligi,
T.C. Hazine ve Maliye Bakanhigi, N Blok, Dikmen Cad., 06100 Dikmen/ANKARA

adresing ya da MASAK'n (312) 415 25 35 veya (312) 415 25 36 nolu faksma gonderilir,
Faksla gonderilen SIBF'nin asli, ayrica elden ya da taahhiitli postayla da MASAK 'a intikal
eftirihir.

$iiphel§ istem  Bildirim Formlarimn  Elektronik  Ortamda  Gonderilmesi

Yénetmeligin 28 inci maddesinde T.C. Hazine ve Maliye Bakanh@. supheli iglem
bildirimlerinin elektronik ortam ve bilgi iletigim araglar kullanidarak yapiimas) zorunlulugu
getirilmesine ve stiipheli islem bildirimlerinde elektronik imza kullanilmasina iligkin usul ve
esaslari vikamliler bazinda ayn ayn belirlemeye yetkili kilinmustir. Aymi madde uyarinca
MASAK, bildirimlerin elektronik ortamda génderilmesine yonelik rehberler ¢ikarabilir, bu
rehberier elektronik ortamda vayimlanabiiir ve bildirimler bu rehberlere uygun sekilde yapihir.
Séfnz kenusu diizenlemelers istinaden, ik asamada bankalarm (T.C. Merkez Bankasi ile
kalkinma ve yatinm bankalar harig) gipheli islem bildirimlerinin, uyum gorevlileri tarafindan
elektronix ortam ve bilgi iletisim araclan kullandarak yapilmast uygun goriilmistiir,
Bildirimde bulunmadan once yapilacak iglemlerle ilgili olarak agiklanan usul ve esaslar,
sipheli islemlerin uyum gorevlilerince elektronik ortamda bildiriminde de gegerlidir.
Bankalarin uyum gorevlileri, MASAK tarafindan olusturulacak olan sistemde kullanici olarak
tammlanacak, kendilerine kullamici adi ve sifresi verilecek ve dogrudan MASAK'n
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Lunh erine sagladigi web uygulamasi ekranlapns kullanarak veya MASAK'm bilgi islem

sistemi {izerinden yiikimlilerle elektronik bilgi ahsverisini givenli ve ozel bir ortamda

getceklestirilmesini  saflavan elektronik  kasa (zerinden gipheli islem bildiriminde
dunacaklardir. :

Yikiimliiler. elektronik ortamda sipheli iglem bildirimi vapilmasina imkén veren erigim
sistemlerinin kendileri nezdinde etkin ve giivenli bir sekilde caligmasint temin igin gerekli
tedbirleri almak zorundadirlar.
Elektronik ortamda spheli islem bildiriminde bulunulmasina imkén veren sistemin ne gekilde
kurulacag ve kullamlacafn, uygulamamn igerdigi standartlar, kullanilacak siipheli islem
baldirim formu, formun ne sekilde diizenleneczgi, MASAK'a ne gekilde aktanlacag:, formun
vam sira elektronik ortamda gonderilmesi gereken diger belgeler ve elektronik imza kullanim
gibi hususlar ile uygulamanin ne zaman baglayacagi, MASAK tarafindan hazirlanacak
ux@uicuna rehberler ile yitkiimlitlere bildirilecektir.

MASAK supheli islemlerin elektronik ortamda bildirimine iliskin uygulama rehberleriyle
belirlenen usul veya esaslarda herhangi bir degisiklik ongordiginde, bu hususlar vikimliye
bildirilir ve stapheli islem bildirimleri, belirlenen veni usul ve esaslar gergevesinde
werceklestirilir.

Siipheli islem bildirimlerini elektronik ortamda géndermesi uygun bulunan yvilkamtilerce, 86z
konusu uygulama baslaymcaya kadar, 6 sira no.lu MASAK Genel Teblig ekindeki SIBF
kullaniiacaktir.

Bildirimin Gizliligi

5549 sayili Kanunun 4 (2)'nci maddesine gore: vitkumliler, MASAK'a stipheli iglem
'éai{??d'i-ri'ménde bulunuldugunu, yitkimlilak denetimi ile gorevlendirilen denetim elemanlarn ile
yargilama sirasinda mahkemeler disinda, isleme taraf olanlar dahil hi¢ kimseve
_a¢3-klayamazl ar.

Sm;: Gelirlerinin Aklanmasimin ve Femmn Finansmaninin Onlenmesine Dair Tedbirler
Hakkinda Yonetmelik'in 29'uncu maddesine gore;

camtiler MASAK 'a sapheli islem bildiriminde bulunulduguna veya bulunulacagina dair,
vilkiimlilik denetimi ile gorevlendirilen denetim elemanlarina ve yargilama sirasinda
‘niahkemelere verilen bilgiler disinda, isleme taraf olanlar dahil olmak tzere hig kimseye bilgi
veremezier,

Bu vikamlilik sipheli islemi MASAK 'a bildiren kisi, kurum ve kuruluglar veya bu
kimselerin iglemi fiilen yapan ve yoneten mensuplan veya bunlarin kanuni temsilcilert ve
vekillerinin vani sira siipheli iglem bildiriminde bulunulduguna herhangi bir sekilde vakif olan
Ou‘iu personeli de kapsar. Uyum gorevlisi tayin edilen yikuimlilerde, uyum gorevlisine
yapilan dahili bildirimler de gizlilik kapmmmdadlr Siipheli islem bildirimlerini elektronik
ortamda gergeklestiren uyum gorevlileri, sisteme erigimi saglavan her tiirlii ortamdaki kart,
Siﬁb ve sair bilgi ve araglar hig kimseye veremez.

ukumluiar vurt disindaki merkezlerine veya sube, acente, temsilei ve ticari vekilleri ile
benzeri bagh birimlerine, milsterisi hakkinda stipheli iglem bildiriminde bulunduguna dair
highir sekilde bilgi veremez.




Yitkiimlilerin Korunmasi
5546 sayihi Kanunun 10'uncu maddesine gore;

Karnun geregince vikamlitiklerini verine ge uru; gercek ve tiizel klsllef hicbir sekilde hukuki
ve cezal bakimdan sorumlu tutulamaz.

Ozel kanunlarda hitkiim bulunsa dahi siipheli islem bildiriminde bulunanlara dair, mahkeme
diginda, Ggtnei kigi, kurum ve kuruluglara bilgi verilemez. Bu kisilerin kimliklerinin sakls
futulmas: ve gitvenliklerinin saglanmasi igin mahkemece gerekli dnlemler alinir,

5.3, 1C DENETIM

i Denetim faaliyetleri ile birlikte uyum programimin batininin etkinligi ve yeterlifi
kotusunda yonetim kuruluna giivence vermek amaglanmaktadir.

_% % um kiitGriintn yaratiimasindan st ditzey wm:nm sorumiudur Ust diizey yonetim, uyumla

igili aksakliklar ve bunlarm giderilinesine yonelik aksiyonlardan haberdar edilir ve st dizey
mmi:m de bunlan takip etmelidir.

um Potitika ve Prosediirlerinin, Risk yonetimi, izleme ve kontrol faalivetleri ile egitim
faalivetlerinin yeterli ve verimli olup olmadig; risk politikasinin veterligi ve etkinligi,
isiemlerin Kanun ve Kanun uyarinca ¢ikarilan yonetmelik ve tebligler ile kurum politika ve
pmsbdw’lmm uygun olarak yiiriitilip viiritiilraedigi hususlart yll ik ve rigk temelli bir
v csi; lasirlz incelenir ve denetlemir.

Kk

g ;Daneftm faaliyetleri kapsaminda asagidaki jslemler yapllaca._kt;:r:
-Réf_i.-sk degerlendiriimesi ve risk yonetimi gdzden gecirilecektir,
.-Yii;a_ni {iriin ve hizmet ¢ikariimasi halinde konfmi' uygulamast vapilacaktir.
-'Pﬁrrsbnﬁi degisikliklert vapilsa dahi sistemin mlqu saglanacakr.
. *‘f tikumluEuklere uyum kontrol edilecektir.

«Risk bazh mugteri tanima politika ve prosedarleri olusturulacak; uvquianmamnn takibi
/ "&plfﬁC&ktiT

Y uk‘;(, L riskl migteri ve islemler kontrol edilecektir,
’f;;js;?zj‘phel-s islem bildirimine konu olabilecek islemlerin zamaninda belirlenmesi saglanacaktir.
«Kimlik tespiti, Stpheli islem bildirimi ve izlemeden sorumlu personel kontrol edilecektir.

*l¢ Denetim Neticesinde ortaya gikariian eksiklik, hata ve suistimalier ile bunlarin ortaya
gikmasimin énlenmesine vonelik goriis ve 'ﬁne'ré]er vonetim kuruluna raporlanr.

vijr’icm ve kontrol ¢aligmalarinda tespit edﬂm aksakliklar ve risk igeren musteriler, hxzmuiu
ve islemler denetim kapsamina dahil edilir,

I': enetimde, gergeklestirilen islemlerin tamamgm temsil edebilecek nicelik ve nitelikte birim
ve islemin dbﬂﬂﬂﬁ:ﬂl’ﬂr"}i saglanir.

:fﬁ,jjil. iic Denetim Sonuclarmm Bildirimi
lg denetim faaliveti kapsaminda gergeklestirilen ¢alismalara iliskin olarak;

+Yillik iglem hacmi




*Toplam personel sayisi
'.tifiéti:xetlentm birimlerin sayisi
'fi?vf;,;_dens:té mlerin tarihleri

oT {éﬁpiam_ c%:n-etim siirest
'—'D.i:neﬁrnde galigtinlan personel

w?ﬁﬁaneﬂe nen iglem sayisina iligkin bilgileri igeren istatistikler; her yil igin takip eden yihin
?\»iw't avi sonuna kadar MASAK a bildirilir.

J32 l).eva.mh Bilgi Verme Konusunda Yapilacaklar

fa; af olunan veya aracilik edilen istemlerden, Bakaniikca belirlenecek tutarn asanlan

vi;:a SAK. Bagkanhia bildirilecektir. Mahiveti 1t§b4r1yft blrbm’yi:, hag:,l;mmi islemler; tek bir
iglem olarak degerlendirilir.

T)mxa‘mix bilgi verme kapsamindaki iglem tiirler:, bilgilerin ne 'sckfide ve hangi sturelerde
verileceti, kapsam disinda tutulacak yitkimliler ile uygulamaya 1115Rm diger usul ve esasiar
Pamanhis\ o belirledig: sartiar dahilinde dej rmlendmhr

B ahmhk i vapacad diizenlemeler; b}idmmimn elektronik ortamda gonderilmesine yonelik
haz arlayacagt rehberler takip edilir; ve h:ldmmier bu rehberlere uygun vapilir.

55.3,,3. Bilgi ve Belge Verme Konusunda Ya‘p’;iacaklar

Baskanlik ve denetim elemanlan tarafindan istenilecek her tirla bilgi, belge ve buntara iliskin
ed, dvd, mikrofis, mikrofilm, manvetik teyp, dzsker ve benzeri ortamlar da dahil olmak tizere

het tiirli ortamdaki kayitlar, bu kayitlara erisimi saglamak veya okunabilir hale getirmek igin
gag:kh tiim bilgi ve gifreler tam ve dogru olarak verilir ve gerekli kolayhk saglanir,

Talepte bulunulmast halinde, savunma hakkina iliskin hikiimler sakli kalmak kaydiyla; bilgi
ve belge vermekten kagimimaz. Sirketimizde vapilacak denetimler kapsaminda defter ve
belgeler hazir bulundurulur; tiim bilgi istern sistemi; denetimin amaglarina uygun olarak
deretim elemanlarma agilir ve verilerin giivenligi saglamr. Yaz ile bilgi ve belge talep
edilmesi durumunda en kisa siirede bu talep yerine getirilir.

Bu nedenle sermaye piyasast aracthk faahy etieﬂ,_ vurtigi ve yurtdist vadeli pivasa islemlerimiz
ve bunlarla ilgili yaprlan MASAK Yiiktim!alik faaliyetleri ile ilgili bilgi ve belgelerin; dogru
- olarak kaydedilmesi, hizla ulasilabilir gekilde korunmasi ve arivienmesi saglanmahdir.

5_54 Muhafaza ve Ibraz konusunda yapﬂat;’: klar

He tirlin ortamdaki, yukimlialikler ve islemlere iligkin belgeler diizenleme tarthinden, defter
ve kayitlan ise son kayit tarthinden; kimlik tespitine iliskin belge ve kavitlari son iglem

t:uuhmdam itibaren sekiz yil stire 1le muhafaza edilir ve istenmesi halinde yetkililere ibraz
etmek zorundadir.

Bu nedenle bu yikamluliigumiza yerine g&etirﬁmm'ézi'saglayacak sekilde é;rg-iv sistemi
olusturulacak ve gerekli tedbirler alinacakir.

6.4, EGITIM

6.4.1, Egitim Politikas




harz un ve Kanun Uyannca gikanlan yonetmelik ve tebliglerle getmien vikumliliklere
uyumun saglanmasi, personelin sug gelirlerinin aklanmasi ve terdriin finansmanin
onlenmesine iliskin Sirket Politikasi ve prosediirleri ile risk temelli yaklagim konularinda
sorumluluk bilincinin artinlarak bir kurum kiiltirinan olugturulmas: ve personelin bu
hususlardaki bilgilerinin siirekli giincellenmesi amaciyla sirketin egitim faalivetleri viiritilar.

Sitket egitimlerinin gergeklestiriimesinden uyum gérevlisi sorumludur.

Eéz’-tim faaliyetler: kapsaminda egitim ig kontrol birimi personeh tarafindan verilmekte olup,
katilim hizmetli,sekreterya ve bilgi-islem personeli harig tiim birimler igin zorunludur.
g*mcﬂﬂ diizenli olarak MASAK Ve SPK nin diizenlemis oldugu egitimlere aktif katihmda

bulunmakta olup Kanun ve Kanun uyarinca gikarilan yonetmelik ve tebliglerle bilgilerini
gincel tutmaktadirlar,

6.4.2. Egitim Faaliyvetleri

Egitim faaliyetleri, asgari agagida belirtilen konular igerecek sekilde ve iist yonetim onayh
yilitk egitim programi dahilinde gerceklestirilir. Egitimden uyum gorevlisi basta olmak iizere;
takas operasyon ve teftig birimleri de sorumlu olacaktir.

Egitim ile ilgili hazirlanacak yazili dokiimanlar biitiin kurum personeline teblig edilecektir,
]36y}eme personelin kurum politikasi ve prosediirleri ile risk temelli yaklasim konularinda
sorumluluk bilingleri artirdarak; bir kurum kiiltiirQi olusturulmasr saglanacaktir.

Egitim yontemi olarak, egitimden sorumlu olan personele sirket biinyesinde gerceklestirilecek
seminer ve paneller ile gerekli efiitim saglanacaktir,

Egitime katilan personelden isleyisten sorumlu; islemleri gergeklestiren; onaylayan,
raporlayan ve izleyen birimlere daha spesifik egitimler verilecektir.

Eéitimhzr vilda en az bir kez olmak Gzere diuzenlenecektir. Ancak dnemli derecede bazi kanun
ve yonetmelik degigikliklerinde egitimler daha sik arahiklarla tekrarlanabilir.

Yeni personel alimlarinda, yeni personelin de konu ile ilgili bilgilendirmesi yapilacak; egitim
notlar teblig edilecektir.

MASAK in teblig ve yonetmelikleri takip edilecek ve konu ile ilgili gelismelerde kurum
personeli bilgilendirilecektir.

6.:‘}1.3. Egitim Konulary:

Sirket diizenleyecegi egitim faalivetlerinde asgari olarak asagidaki egitim konularina yer
verir. Egitim sunum ve dokéimanlar uyum gorevlisi tarafindan hazirlanir.

*Sug gelirlerinin aklanmas: ve terdriin finansmam kavramlan,

+Sug gelirlerinin aklanmasimin asamalan, yontemleri ve bu konuda 6mek olay ¢aligmalan,
«Sug gelirlerinin aklanmasimn ve terériin {finansmaninin onlenmesi ile ilgili mevzuat,
*H.isk alanlari,

-I{u'rum politikasi ve prosedirleri

«Kanun ve ilgili mevzuat gergevesinde;

. Misterinin tamnmasina iligkin esaslar,
L. Suipheli islem bildirimine iliskin esaslar,
. Muhafaza ve ibraz yikimliligi,
20
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e - Bilgi ve belge verme yukumtumgm
18 Yitkiimliiltiklere uyulmamasi halinde uygulanacak mueyvrde]er

*Aklama ve terdriin finansmam ile miicadele a‘l;amnda.sui-usﬂamrm dizenlemeler,

644 Egitim ﬁlgme Ve Degerlendirme Metotlar:

Veri len egitimler yazih test olarak degerlendirilmekiedir. Tesﬁerd;e %80 basar beklenmekte
olup bunun altinda kalan adaylarda gerekli goriilen konularda egitimin tekrart saglamr.
YURURLUK

Zﬁﬁ' politike Yonetim Kurulu tarafindan é'rri?aiailmgm tle gegerh savilir. Bu Politikada

vapilacak degisiklik ve giincellemeler de yine Yonetim Kurulu tarafindan imzalanmasi ile
§ﬂﬁ1 sayur

YONETIM KURULU BASKANI
EROL SAGLAMOGLU
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